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Radni Wojewédztwa Podkarpackiego
wd rozdzielnika

W zwigzku z tym, ze interpelacja Panéw Radnych Wojewddztwa

Podkarpackiego w sprawie dotyczacej dziatainosci Spotki ,Uzdrowisko Rymanéow” S.A.

Zawiera pytania skierowane do Zarzadu Spotki ,Uzdrowisko Rymanéw” S.A. oraz

Zarzadu Wojewédztwa Podkarpackiego, ponizej przedktadam odpowiedzi na dwa

pytania, zgodnie z wlasciwoscig Zarzgdu Wojewoédztwa Pod karpackiego. Na pozostate

pytania odpowiedzi udzielit Zarzad Spotki ,Uzdrowisko Rymanéw" S.A. Przedmiotowe

pismo przekazuje w zatgczeniu.

Odpowiadajac na pytania zawarte w interpelacji z dnia 27 pazdziernika 2025

roku uprzejmie informuje:

Ad. Il Inwestycje i infrastruktura

(...) 2. Jakie inwestycje zostang sfinansowane z planowanego zwiekszenia

kapitatu zaktadowego o 23,9 min z1? (...) Kto bedzie nadzorowal wydatkowanie
tych srodkow (...)?

Zgodnie z przepisem art. 382 §1 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks

spotek handlowych (tj. Dz. U. z 2024 1. poz. 18 ze zm.) rada nadzorcza sprawuje staly

nadzér nad dziatalnoscig spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci.

Szczegolnym obowigzkiem Rady Nadzorczej ,Uzdrowiska Rymanow” S.A. bedzie

badanie osiagniecia celow zarzadczych postawionych Zarzadowi Spétki przez Walne
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Zgromadzenie Spéiki, ktérego uprawnienia wykonuje Zarzad Wojewoddztwa
Podkarpackiego.

Podstawowym celem zarzadczym bedzie realizacja inwestycji w zwigzku
z ktorymi zaplanowano podwyzszenie kapitatu zakladowego Spéfki.

Ad. Il Inwestycje i infrastruktura

(-..) 3. Zakiad Produkcji Wod od dekad dziala w budynku z lat 70, ktéry wediug
sprawozdania ,wymaga termomodernizacji”. (-.) Czy wiasciciel (Wojewédztwo
Podkarpackie) przewiduje jakiekolwiek wsparcie finansowe w tym zakresie?

Wojewodztwo Podkarpackie nie przewiduje wsparcia finansowego inwestycji
zwigzanych z Zaktadem Produkcji Wod.

Spétka od 2021 roku osigga regularnie dodatnie wyniki finansowe, nie ma
zobowigzan diugoterminowych z tytutu kredytow i pozyczek oraz posiada wysokg
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ptynnosé finansows.

W zalaczeniu:
Pismo Zarzadu Spétki ,Uzdrowisko Rymanow’ S.A. zawierajace odpowiedzi na pytania zawarte
w interpelacii.

Otrzymuija:

1) Dariusz Sobieraj,
2} Krzysztof Klak,
3) Marek Ordyczyiski,
4) Pawel Pazdan,
5) Krzysztof Ignaczak,
6) Jan Tarapata,
7) Wiktor Koba.




Uzdrowisko Rymanodw S.A. |
ul. Zdrojowa 48, 38-481 Rymanéw-Zdrdj

Zarzad: 8 13 43 57 401
Biuro Obstugi Kuracjusza: B 13 43 57 46)
Zaktad Produkcji Wod: 8 13 43 57 428 B 13 43 57 477
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Szanowny Pan

Wiadyslaw Ortyl

Marszalek Wojewodztwa Podkarpackiego

W zwigzku z pismem z dnia 31.10.2025 r., znak NW-1.033.9.14.2025.IK, ZLarzad
~Uzdrowisko Rymanéw” S.A. w zalaczeniu przesyla odpowiedzi w zakresie swojej
wilasciwoscl.
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Strategia i innowacje
Jaka konkretng strategie innowacyina realizuje obecnie ,,Uzdrowisko Rymanow'

L
1.
S.A.2
o Jakie mierzalne efekty przyniosly dotychezasowe dzialania w zakresie nowych
technologii i innowacji?

W ramach przyjetej koncepcji rozwoju Spotka wdraza szereg strategii innowacyjnych. Wsrod
nich szczegdlne znaczenie ma strategia inkrementainych innowacji, oparta na sukcesywnych
remontach, adaptacjach i modemizacjach istniejacych obiektow oraz przestrzeni uzytkowych.
Strategia ta, polegajaca na ulepszaniu wramach isiniejacych zatozen poszezegdlnych
elementéw, produktéw, proceséw lub ustug zaktada ewolucyjny charakter zmian — Spétka
realizuje seri¢ konsekwentnych, mierzalnych usprawnien. przynoszacych wymierne efekty
w krotkim i érednim okresie. Takie podejécie pozwala na racjonalne wykorzystanie zasobow,
zwiekszenie efektywnosci operacyjnej oraz stopniowe podnoszenic standardu infrastruktury
w sposob zauwazalny dla klientéw, partnerdw i spotecznosei lokalnej. Realizacje strategii
inkrementalnej Spétka realizuje w dwéch plaszczyznach: technologicznej i infrastrukturalne;.

W ramach innowaciji inkrementalnych na plaszczyznie technologicznej zakupiono urzadzenia
robotyczne do celow rehabilitacyjnych:

1. Bieznia antyerawitacyjna- R-FORCE — data zakupu: grudzien 2023 r.

Bieznia antygrawitacyjna R-FORCE to unikalna technologia, ktéra umozliwia precyzyjnie
stopniowany trening chodu nawet ze 100% odcigzeniem masy ciala, kontrolowany
oprogramowaniem biezni.

Przeznaczona jest dla oséb po zabiegach chirurgicznych konczyn dolnych, w celu reedukacji
nerwowo-migsniowej u pacjentéw neurologicznych, a takze jest to doskonaty trening.

Bieznia z oryginalna, wbudowana platformg PC, monitoruje i rejestruje dtugosé kroku,
predkosé kroku., zakres symetrii bioder, kolan i kostek. Bieznia moze automatyczhie
dopasowywaé predkosé do predkoscei z jakg porusza si¢ pacjent. Urzadzenie ma zastosowanie
w leczeniu ortopedycznym: przywrécenie mobilnosci bioder, kolan, w rekonstrukeji wigzadet
(bioder, kolan, kostek), w niestabilnosci i wiotkoséci wigzadet (bioder, kolan, kostek),
w rehabilitacji $ciegien. Ma réwniez zastosowanie w leczeniu neurologicznym: przywrocenie
ogdlnych zdolnosci motorycznych, przywréceniu zdolnosci motorycznych koriczyn dolnych.
Shyzy rowniez kontroli zaburzen Kinestetycznych, hemiplegii, ataksji, udaru mdzgu,
stwardnienia rozsianego.

7 Zestaw do oceny i treningu izokinetycznego —~HUMAC NORM — data zakupu: grudzien
2023 1.

Nowoczesny systemem diagnostyczny HUMAC NORM - podczas badania oceniane
sa pojedyncze zespoly migsniowe aktywowane w warunkach pracy koncentrycznej (skracania
mie¢nia), przy obcigzeniu izokinetycznym (statym) w warunkach klinicznych. W tedcie tym,
obiektywnie mozna okresli¢ istniejace deficyty w sile eksplozywnej badanych grup
miesniowych. Mianem sity eksplozywnej okresla sig maksymalng wygenerowana sitg, w jak
najkrétszym czasie. Stanowi to fundament do bezpiecznego uprawiania sportu. Znaczny deficyt
pomiedzy poszczegdlnymi grupami miesniowymi moze wskazywal na slabg kontrole
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nerwowo-migsniows badanej konczyny. Stanowisko systemu HUMAC NORM polaczone jest
z komputerem, kidry shuzy do sterowania praca maszyny, przetwarzania i gromadzenia danych
pomiarowych.

W zestawie przystawki do éwiczent 1. jak przystawki do treningu w zamknictych tancuchach
kinematycznych (CKC) oraz przystawki do symulacji pracy.

3. Platforma balansowa PROKIN 252 — data zakupu: grudzien 2023 r.

To najbardziej zaawansowane urzadzenie do oceny proprioceptywno-stabilometryczne;.
Technologia zastosowana w PROKIN 252 zawiera system mechaniczny oraz elektroniczna
kontrole stabilnoci na 50 poziomach, polaczonych z oprogramowaniem w celu peinej
integracji i maksymalnej kontroli ruchow. Dzigki takiemu pofaczeniu ocena rownowagi,
koordynacji oraz czucia glgbokiego pacjentéw w zakresic ortopedii, neurologii, podczas
rekonwalescencji lub jako forma profilaktyki, nie byta dotad doktadniejsza i skuteczniejsza.

4. ARTROMOT - Szvna CPM do éwiczen biernych stawu kolanowego i biodrowego —
data zakupu: grudzien 2023 r.

Zmotoryzowana szyna ruchowa przeznaczona do cigglej, biernej mobilizacji stawu
kolanowego i biodrowego. Szyna pozwala osiggnac fizjologiczny zakres ruchomosci zgodny
ze zginaniem i prostowaniem. Posiada anatomiczne ustawienie: wyklucza przesuniecie punktu
obrotowego stawu pacjenta przy wzrastajacym zgiceiu kolana. Moze byé stosowana na lewej
i prawej koficzynie dolnej, bez koniecznosci przebudowy. Prosta obstuga urzadzenia przy
pomocy pilota z duzym wyéwietlaczem z ikonami oraz intuicyjnym menu.

5. KINETEC CENTURA 2 MOTORS - Szyna CPM do éwiczer stawu barkowego — data
zakupu: grudzien 2023 r.

Szyna do éwiczen biermnych stawu barkowego z zakresem ruchu odwiedzenie-przywiedzenie,
odwiedzenie/przywiedzenie z zsynchronizowana rotacja, zewnetrzna/wewngtrzna rotacja
barku, zgiecie/wyprost barku.

Urzadzenie pozwala na wykonywanie ruchow:

a) odwiedzenia / przywodzenia ze stata rotacja 20° -160°

b) odwiedzenia / przywodzenia zsynchronizowanego z rotacja przywodzenia 20° /
Odwiedzenia 160° rotacji wewngtrznej 30° / rotacji zewnetrznej 90°

¢) rotacji ze statym odwiedzeniem / przywodzeniem 60° wewngtrzna - 90° zewnetrzna

d}) zgiecie / wyprost: 20° - 180°

e) odwodzenia horyzontalnego od -30° do 110°, Wykorzystywane w pooperacyjnym leczeniu.
Zapobiega usztywnieniu stawéw, przykurczom i zanikom tkanki.

Zalety urzadzenia:
 wizualizacja mechanizmu biologicznego sprzgzenia zwrotnego (biofeedback)
* stopniowa zmiana protokoléw w celu osiagniecia maksimum korzysci
» do ¢wiczen izolowanych [ub synchronicznych



6. Szyna CPM do pasywnej mobilizacji reki i nadgarstka MAESTRA — data zakupu:
orudzien 2023 r.

MAESTRA to szyna do pasywnej mobilizacji reki i nadgarstka, pozwalajaca na terapie
przedramienia, nadgarstka, kciuka i palcow

Zastosowanie szyny tego typu przynosi nastgpujace korzysci:

o Nowy zakres ruchu CPM, przeciwstawno§¢ kciuka, wzrost wszechstronnosci
urzgdzenia,

o Pilot, ktéry dziata podobnie jak w szynie CPM stawu kolanowego, pozwala
na zaprogramowanie kazdego ruchu, zapewniajac zwigkszenie bezpieczenstwa
i dostosowanie programu do schorzenia pacjenta;

¢ Dwuosiowo$¢ ulatwia zmiang na prawa i lewg strong,

« Pozwala na réwnoczesny ruch trzech paliczkoéw, odpowiadajacy fizjologicznemu
spiralnemu zgieciu oraz umozliwia zacisnigcie pigsci;

+  Wszechstronno$é i efektywnosé; przystosowanie dla palcéw, keiuka i nadgarstka
(zarGwno prawej jak i lewej dfoni, od oseby najmnicjszej do najwiekszej);

» Przelamanie cyklu: uraz — zapalenie — utrata ruchomosci

e Zapobieganie sztywnieniu stawdw

« Przyspieszenie odzyskania zakresu ruchomosci po operacji

o Utrzymanie dobrego stanu powierzchni stawow

o Zredukowanie bolu i obrzekdw

o Wsparcie w regeneracji chrzgstki stawowej

« Skrécenie czasu hospitalizacji

e Ograniczenie zapotrzebowania na leki przeciwbolowe

o Zapewnienie pasywnej mobilizacji koficzyny po operacji

« Pozytywny wplyw na psychike pacjenta dzieki mozliwosci odezytu danych
$wiadczacych o postepach w leczeniu

Zapewnienie utrzymania pozadane]j pozycji migsni (relaksacja I rozcigganie).

Dzieki nowym urzadzeniom robotycznym udato si¢ wprowadzi¢ do bazy zabiegowe] nowe
rodzaje zabiegow rehabilitacyjnych:
1. Reedukacja chodu na biezni grawitacyjne]
Cwiczenia bierne wykonywane mechanicznie KOLANO
Cwiczenia bierne wykonywane mechanicznie -NADGARSTEK
Cwiczenia bierne wykonywane mechanicznie ~BARK
Cwiczenia izokinetyczne -Humac Norm
Cwiczenia rownowazne- platforma balansowa

AN

W ramach innowacji inkrementalnych infrastrukturalnych wykonano w ostatnich latach szereg

prac adaptacyjno remontowych np.:

1. Remont drogi dojazdowej Szpitala i Sanatorium Uzdrowiskowego LLimowit” wraz
z przebudows i rozbudows oswietlenia ulicznego.

2. Remont placéw parkingowych 1 utwardzenie placu manewrowego przy budynku Szpitala
i Sanatorium Uzdrowiskowego ,,Zimowit”,



3. Modernizacja instalacji ciepla technologicznego obstugujgcego kuchnie w budynku
Sanatorium ,,Anna”.

4. Malowanie elewacji budynku Podkarpackiego Centrum Rehabilitacji Kariologicznej
»Polonia” wraz z zaprojektowaniem i instalacjg, dofozenie nowych podswietlanych kasetondw.
5. Remont istniejacych balkonéw w tym wymiana poszycia baszty Sanatorium , Switezianka”

6. Termomodernizacja budynku przepompowni,

7. Wykonanie nowych instalacji P-poz wraz z wprowadzeniem systemu sygnalizacji pozaru
w budynku Szpitala j Sanatorium Uzdrowiskowego ,,Zimowit”

8. Odnowienie istniejacej drewnianej elewacji budynku Pijalni Wod Mineralnych wraz
z malowaniem dachu.

9. Termomodernizacja budynku magazynu.

W przedmiotowym zakresie inkrementalnych innowacji dla Zakladu Produkcji Wad
zrealizowano:

I. Wymiana floty przestarzatych wozkow widiowych poprzez zakup nowych bardziej
wydajnych i mniej energochtonnych.

2. Wymiana wszystkich recznych wozkow paletowych na nowe elektryczne poprawiajac tym
samym komfort pracy os6b zatrudnionych przy zafadunku i roztadunku towardw.,

3. W grudniu 2024 r. wykonanie przylacza gazowego ze stacji redukcyjnej do budynku
Archiwum w kontekscie planowanej inwestycji zwigzanej z wymiang kotldw weglowych
na gazowe w ZPW,

4. W grudniu 2024 wykonanie nowego ogrodzenia dziatki, na ktérej sa zlokalizowane studnie
D-2A i D-3A.

W przedmiotowym zakresie inkrementalnych innowacji dla Uzdrowiskowego Zakladu
Gémiczego zrealizowano migdzy innymi:

1. W pazdzierniku 2023 r. wykonano oraz podigczono studnig glebinowa nr 2A w ujeciu
»Pod Kamieniolomem” w miejsce uszkodzonej nr 2. Studnia ta o wiekszej wydajnosci pozwala
zapewni¢ bezpieczenstwo dostaw wody do celéw gospodarczych dla obiektéw Spotki
i okolicznych mieszkaricow.

2. W 2024 r. rozpoczeto prace geologiczne majace na celu sprawdzenie przyczyny zaniku
wyptywu wody z odwiertu RZ-2 oraz ponowne uruchomienie zdroju czerpalnego , Naftusia”
zasilanego woda z ww. odwiertu. Ze wzgledu na zfozonosé tematu prace bedg kontynuowane
w2026,

3. W 2025 r uruchomiono system menitoringu i opomiarowania zbiornikéw oraz ujed wod
do celéw gospodarczych.

4. W 2024 r, ze wzgledu na pogicbiajacy sie susze hydrologiczng, rozpoczeto prace nad
zwigkszeniem mozliwosci eksploatacji giéwnego uzdrowiskowego ujecia wody ,Pod
Kamieniolomem” majgc na uwadze drastyczne  zmniejszenie wydajnodei  ujeé
powierzchniowych. Prace ze wzgledu na wysokie wymagania proceduralne zwigzane m. in.
ze strefami ochronnymi oraz obszarami chronionymi kontynuowane beda w 2026 roku.

5. W 2025 r. wykonano podfaczenie wodociggowe zbiornika ,Nad Teresa” z Zaktadem
Produkeji Wod majace na celu zapewnienie alternatywnego kierunku zaopatrzenia obiektow
Spotki w przypadku awarii ujecia gtéwnego .,Pod Kamieniotomem®. W przysztosci polaczenie
to pozwoli na optymalizacje dostaw wody do obiektéw i okolicznych mieszkatcow oraz
odciazy ujecie ,,Pod Kamieniolomem®™.

6. Majgc na uwadze zagrozenie zwigzane z wojna w Ukrainie podjeto dziatania w celu
zabezpieczenia zbiornikow i ujg¢ wod instalujac monitoring wizyjny i inne zabezpieczenia
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przed dostgpem o0séb niepowolanych. Powyzsze ma na celu jak najszybsza reakcje
na ewentualne akty sabotazu czy inne dziatania wymierzone w infrastrukture wodociggowa,
ktora traktowana jest jako krytyczna.

7. W 2025 prowadzono poszukiwania zasobéw wody podziemnej w innych lokalizacjach
niz posiadane (wykonano cztery profile geologiczne metoda bezinwazyjna ERT); w 2026
planowane sa dalsze poszukiwania poprzedzone pozyskiwaniem informacji geologiczne}
dotyczace] perspektywicznych lokalizacji.

8. W pazdziemiku 2025 r. przystgpiono do gruntownej renowac]ji zewnetrznej instalacji
hydratowej przeznaczonej do celéw ppoz. przy wszystkich obiektach.

9. W 2025 r. rozpoczeto wymiang najstarszych odcinkéw wodociggow wody gospodarcze]
(miedzy innymi do budynkéw ,.Opatrznosc”, .Golabek™), w kolejnych latach planowana jest
kontynuacja poczawszy od tych w najgorszym stanie. Wodociagi wybudowane byly w latach
60 — 80 XX wieku i wymagaja sukcesywnej modernizacji.

Réwnolegle Spotka realizuje strategie marketingowa, ukierunkowanga na utrwalenie
pozytywnego wizerunku marki. Dziatania w tym obszarze obejmuja aktywne zarzadzanie
komunikacja w mediach spotecznosciowych, kampanic reklamowe i promocyjne, sponsoring
wydarzen sportowych oraz inicjatywy wizerunkowe i public relations. Celem strategii jest
ksztaltowanie pozytywnego, nowoczesnego i wiarygodnego wizerunku Spotki, a takze
wzmocnienie jej spofecznej wiarygodnosci poprzez obecnost w lokalnym zyciu spotecznym,
wspietanie inicjatyw kulturalnych i sportowych oraz budowanie partnerskich relacji z mediami
i interesariuszami.

Kolejnym elementem rozwoju jest produktowa strategia ofensywna, ktorej celem jest
wyprzedzenie konkurencji poprzez wdrazanie nowatorskich rozwiagzah produktowych
i promocyjnych. Przyktadem tego podejscia jest linia kosmetykdéw Celestin, stanowigca
dodatkowy kierunek dziatalnosci Spolki w obszarze produktow oferowanych. W ramach
dziatai promocyjnych marka wykorzystuje wizerunek finalistki konkursu Miss Polski,
co pozwala na zwigkszenie rozpoznawalnosci, podkreslenie prestizowego charakteru oferty
oraz wzmocnienie skojarzen z elegancja, naturg i jakoscia. Strategia ofensywna stanowi tym
samym wyraz ambicji Spétki w zakresie kreowania trendéw i budowania silnej, wyrdzniajacej
sie marki, zdolnej konkurowaé z najwigkszymi podmiotami w branzy.

Dodatkowe dzialania podjete zgodnie z zatozeniami produktowej strategii ofensywnej:

|. Zmiana etykiet kosmetykéw serii Celestin Argan & Ziota na etykiety PREMIUM ze zlotymi
zdobieniami co przyczynito si¢ do wyrdznienia cajej seril kosmetykéw na tle konkurencii.

2. Wprowadzenie nowej szaty graficznej dla opakowan zbiorczych kosmetykow {zw.
opakowan prezentowych tym samym podnoszac atrakcyjnosé oferowanych produktow.

3. Wprowadzenie nowej butelki szklane; 0,331 typu twist-off. Zakup w maju 2023 r. 1 miliona
butelek oraz skrzynek z logo.

4. Wprowadzenie w sierpniu 2023 r. nowego wyrobu w postaci niegazowanej wody Rymanow
Zdréj w butelkach szklanych 0,331 typu twist-off.

5. Opracowanie nowych receptur na napoje z zawartoscia 20 % soku owocowego
i wprowadzenie ich do sprzedazy co przyczynito si¢ do zmniejszenia kosztow zwigzanych
z tzw. oplatg cukrowa.

6. Opracowanie i wdrozenie nowych etykiet na napoje z sokiem.

7. Wprowadzenic w listopadzic 2023 L. do sprzedazy mowych produktéw tj. napojow
z zawartoscia 20 % soku owocowego w nowych butelkach szklanych typu twist-off.



8. Opracowanie nowej etykiety na wodg¢ Rymanéw Zdrdj w butelkach PET 1,5 1,,Z Mysig
o tobie i twoim dziecky”.

9. Wprowadzenie poczatkiem 2023 r. nowego produktu w postaci Naturainej Wody Mineralnej
Podkarpacka w butelkach typu twist-off 0,33 | gazowana i niegazowana oraz lekko gazowana.
10. W lutym 2024 r. podjeto wspélprace z firma GOMAR z Pificzowa i wspolnymi sitami
odtworzylismy produkcje zapomnianego napoju KASKADA ktérego wytacznym
dystrybutorem jest firma GOMAR. Napéj cieszy si¢ duzym zainteresowaniem.

11. Wprowadzenie w marcu 2025 r nowego produktu w postaci Naturainej Wody Mineralnej
Podkarpacka w butelkach typu PET 1,5 | — gazowana i niegazowana.

12. Zakup w sierpniu 2025 r. | miliona butelek oraz skrzynek z logo.

13. W trakcie realizacji - Opracowanie receptury na napoje typu COLA bez kofeiny.

14. W trakeie realizacji - Projektowanie nowego wyrobu w postaci wody Rymanéw Zdréj
w butelkach PREMIUM 0.7 . Przystosowanie linii produkcyjnej do nowej butelki,
opracowanie procesu produkcyjnego nowego wyrobu, opracowanie projektu etykiety,
wdrozenie planowane jest na miesiac listopad/ grudzien 2025 r.

* W jaki sposob Spolka zamierza nadrobié¢ ewidentne zapdéinienie wobec innych
uzdrowisk, takich jak Busko-Zdroj, Naleczéw czy Polanica-Zdréj a lokalnie czym
zamierza si¢ wyréinié na tle konkurencji blizszej takiej jak Iwonicz czy
Polanczyk?

Nieprawdg jest, ze Spéika charakteryzuje sie ~ewidentnym zapéznieniem wobec innych
uzdrowisk, takich jak Busko-Zdroj, Naleczéw, czy Polanica-Zdrdj”, Trudno zrozumieé
na czym miatyby polegaé te zapdzZnienia i na jakiej podstawie zostat wysunigty taki zarzut.
Dlatego tez nie da si¢ odpowiedzieé na to pytanie, gdyz teza w nim zawarta jest nieprawdziwa.
Poza tym Busko-Zdrdj, Nalgczéw, czy Polanica-Zdréj to miejscowosci uzdrowiskowe, a nie
podmioty, dlatego trudno porownywaéd Spoétke z miejscowosciz. Kazde z wymienionych
uzdrowisk rézni sig od siebie w sposéb zasadniczy. Potozone s3 one w réznych rejonach Polski.
posiadajg inne whasciwodci klimatyczne oraz zasoby surowcéw naturalnych — sg to kryteria,
na podstawie ktorych Minister Zdrowia nadaje kierunki lecznicze danej] miejscowosci
uzdrowiskowej. Uzdrowiska posiadajg najczedeiej kilka kierunkéw leczniczych, z ktérych
pewne sg ..dominujace”. Na przyktad Rymanéw — Zdréj ze wzgledu na unikalne walory
klimatyczne i wlasciwoéci wod leczniczych specjalizuje si¢ glownie w leczeniu schorzen drog
oddechowych i ukladu krgzenia, przyjmujac oczywiscie rowniez pacjentéw z innymi
chorobami, szczegdlnie ze schorzeniami narzadu ruchu, po otwarciu stacjonarnego oddziatu
rehabilitacji ogélnoustrojowej. W skrajnie innej sytuacji jest Naleczéw, ktory jest
uzdrowiskiem jednoprofilowym (posiada tylko jeden kierunek nadany przez Ministra Zdrowia
- choroby kardiologiczne i nadcisnienie). Spotka udziela $wiadczenia uzdrowiskowe
na najwyzszym poziomie. Klimat i wody lecznicze, to jestto czym natura obdarzyta Rymanéw-
Zdr6j. i z tego w petni korzystamy. Pozostale elementy, na kiére Zarzad Spétki ma wplyw,
takie jak wyposazenie bazy zabiegowo-leczniczej, baza hotelowa sa stale udoskonalane. Spatka
zatrudnia réwniez wysoko wykwalifikowang kadre medyczna.

Podmioty lecznicze Iwonicza-Zdroju i Polanczyka nie stanowia dla ,,Uzdrowisko Rymanéw™
S.A. konkurencji takiej, ktora wymagataby ze strony Zarzadu Spolki intensywnych
dodatkowych dziatan. Juz w tej chwili Spotka wyrdznia sie na ich tle ofertami leczniczymi,
ktére moga by¢ realizowane tylko w Uzdrowisku Rymandéw S.A.




2. Jakie dzialania podjeto, by przeciwdziala¢ rosnacej marginalizacji Spéltki i jej
ograniczonej atrakcyjnogei komercyinej?
e Czy Zarzad w ogéle analizuje przyczyny braku zainteresowania ushugami
komercyjaymi i prywatnymi, je§li tak to jakie wnioski plyna ze wskazanych
analiz?

Nieprawdziwa jest teza o rosnacej marginalizacji Spotki. Zarzad Spotki. ktéra Swiadezy ustugi
nzdrowiskowe i rekreacyjno-noclegowe w regionie Beskidu Niskiego prowadzi regularna
analize poziomu zainteresowania oferty komercyjna i prywatng. Celem tych dziatan jest
zrozumienie przyczyn sezZonowego NiZszego popytu oraz opracowanie skutecznych dziatan
zwigkszajgeych atrakcyjno$é ustug Spotki. Analizy maja charakter zarowno ilogciowy
(sprzedaz, oblozenie, rezerwacje), jak i jakosciowy (opinie klientow).

Badania i raporty dotyczace turystyki w regionie Beskidu Niskiego wskazuja jednoznacznic.
ze ruch turystyczny w tym obszarze ma silnie sezonowy charakter.

Wedtug danych Gléwnego Urzedu Statystycznego i opracowan ., Turystyka w wojewodziwie
podkarpackim” (m.in. za fata 2018-2023), region Beskidu Niskiego nalezy do obszardw,
w ktérych sezonowosé jest szezegdlnie wyrazna — liczba turystéw w miesigcach letnich bywa
czterokrotnie wyzsza niz zima.

W raporcie . Turystyka w wojewddztwie podkarpackim w 2019 r.” (Rzeszéw, GUS)
podkreslono, ze: ,,Regiony poludniowe, w tym Beskid Niski i Bieszezady, charakteryzujg si¢
silniejsza sezonowoscia ruchu turystycznego niz $rednia wojewddzka, a natezenie ruchu
w sezonie letnim znacznie przewyzsza okres zimowy.”

Z kolei badania prowadzone przez Urzad Statystyczny w Rzeszowie wskazuja na istotny trend
wzrostowy w zakresie turystyki jednodniowej, czyli krétkich wizyt bez noclegu. Coraz wigce;
turystdbw odwiedza uzdrowiska i miejscowosel turystyczne Beskidu Niskiego w celach
rekreacyjnych, krajoznawczych lub zdrowotnych, lecz bez korzystania z bazy noclegowe].

Tendencja ta jest szczegdlnie widoczna wéréd mieszkancéw duzych miast regionu (Rzeszdw,
Tarndw, Krosno), ktérzy przyjezdzaja do oérodkéw uzdrowiskowych jedynie na jednodniowe
zabiegi, spacery czy wydarzenia kulturalne.

Wynika z tego, ze choé oglny ruch turystyczny rosnie, nie przekiada si¢ on proporcjonalnie
na liczbe rezerwacji noclegowych.

W celu lepszego zrozumienia przyczyn nizszego poziomu pobytow komercyjnych
w _Uzdrowisko Rymanéw™ S.A. poza sezonem przeprowadzono analize danych dotyczacych
liczby osobodni zrealizowanych w 2024 roku. Na wykresie przedstawiono zestawienie liczby
pobytéw komercyjnych w osobodniach w poszezegtlnych miesigcach roku, co umozliwilto
identyfikacje okreséw o najwyZszym i najnizszym oblozeniu. Dane te obrazuja wyraing
sezonowosé ruchu furystycznego, typowa dla uzdrowisk w regionie Bieszczaddw i Beskidow
— najwigksze zainteresowanie pobytami komercyjnymi obserwuje si¢ w miesigcach letnich
(maj—pazdziernik), natomiast w okresie jesienno-zimowym nastepuje wyrazny spadek liczby
rezerwacji.



Sezonowosc¢ pobytow komercyjnych w Uzdrowisku
Rymanéw S.A. w 2024 roku {w osobodniach).
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W przypadku dziatalnodci uzdrowiskowej obserwowane réwniez

do $wiadczenn finansowanych przez NFZ lub ZUS. Klienci czgsto wybierajg turnusy
refundowane mimo diugiego czasu oczekiwania, traktujgc oferte komercyjna jako mniej
optacalng. To ogranicza zainteresowanie ustugami prywatnymi, szczegdlnie wsréd oséb

starszych 1 lokalnych mieszkafcow.

* Jakie decyzje inwestycyjne i marketingowe maja ten trend odwrocié?

W odpowiedzi na wyrazng sezonowoéé ruchu turystycznego w regionie Beskidu Niskiego,
Spotka podejmuje szereg decyzji marketingowych majgcych na celu zwigkszenie widocznosci

oferty, wydluzenie sezonu oraz przyciagniecie nowych grup klientow.

Jednym z gtownych kierunkéw dziatan jest aktywne zarzadzanie ofert na platformie
Booking.com. Systematycznie monitorowane sa wyniki (liczba wyswietlent, konwersje,
sezonowos¢ rezerwacii) i na tej podstawie aktualizowana jest oferta pokoi — dostosowana
do zmieniajacych sie potrzeb rynku oraz do cyklu sezonowego. W praktyce oznacza to:
tworzenie ofert sezonowych (np. zimowe pobyty regeneracyjne, jesienne pakiety zdrowotne,
wiosenne weekendy relaksu). dodawanie zdje¢ i opisow odzwierciedlajacych aktualny

charakter regionu i obiektu.

Dzigki temu zwigkszamy zasieg oferty, poprawiamy pozycjc w wynikach wyszukiwania

1 przyciggamy gosci réwniez poza gléwnym sezonem turystycznym.

Spétee brakuje duzego obiektu, ktéry méglby pelnié funkcje centrum wydarzen i organizacii
duzych eventow przyciagajacych turystow z catego wojewddztwa i choé na ten moment Spétka
nie dysponuje przestrzenia o takiej skali, wykorzystywane sa wiasne mozliwosci — przede

wszystkim sale konferencyjne i przestrzenie wspdlne — do organizacji
prelekcji, koncertow i spotkan tematycznych.

Te dziatania petnia podwdjna role:

» zwigkszaja liczbe goéei i odwiedzin w ciagu roku,
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fokalnych wydarzen,




« buduja rozpoznawalno$¢ marki i integruja Spotke z lokalng spofecznoscis.

Organizowane przez Spotke wydarzenia kulturalne i edukacyjne (np. spotkania
z podréznikami, warsztaty prozdrowotne, koncerty kameralne, wieczory filmowe z udzialem
znanych aktoréw) skutecznie przyciagaja nie tylko mieszkafcow, ale tez turystéw
jednodniowych, ktérzy czesto stajg si¢ w przyszlosei klientami komercyjnymi.

W dziataniach marketingowych konsekwentnie Spétka promuje zaplecze noclegowe jako
catoroczne uzdrowisko i miejsce regeneracji, nie tylko w okresie letnim. Wykorzystywane
sa media spolecznosciowe, strona internetowa i wspdfpraca z regionalnymi organizacjami
tarystycznymi, aby pokazaé Beskid Niski jako region atrakcyjny réwniez jesienig i zima.
W ramach takich dzialah promocyjnych majgeych na celu zwigkszenie liczby turystéw poza
sezonem jest obecnosé ,Uzdrowisko Rymanéw” S.A. w publikacjach regionalnych
i materiatach promujacych wojewodztwo podkarpackie. W ramach wspéipracy z lokalnymi
wydawnictwami i instytucjami reklama i opis Spotki oraz oferta zostaly umieszczone
w przewodniku powiatu krodniefiskiego, a takze w albumach: ,Podkarpackie — wspolnie
do przysziodei” i,Krosno — miasto szkia”. Dzigki tym publikacjom Spotka zostata
zaprezentowana jako cz¢$¢ bogatej oferty turystycznej i kulturalnej regionu, co pozwala dotrzeé
do nowych grup odbiorcéw — zaréwno turystéw planujacych pobyty sezonowe. jak i osob
poszukujacych miejsc na krétkie, weekendowe wyjazdy o kazdej porze roku. Dziatanie to ma
na celu utrwalenie wizerunku Spofki jako catorocznego ofrodka zdrowia, relaksu i kultury,
ktory oferuje nie tylko baz¢ noclegows i zabiegi uzdrowiskowe, ale rowniez przestrzen do
lokainych wydarzen i spotkan. Obecnodé w tego typu materiatach promocyjnych wzmacnia
rozpoznawalno$é naszej marki, zwigksza zainteresowanie oferta pozasezonows i pozytywnie
wplywa na wizerunek catego regionu Beskidu Niskiego jako miejsca atrakcyjnego przez caly
rok. Peten zakres tych publikacii (treéé, zdjecia) opracowywany i przygotowywany jest przez
pracownikéw Spotki.

Dodatkowo prowadzone sg dzialania promocyjne w formie ulotkowej kampanii informacyjnej,
ktérej celem jest zachecenie klientéw do korzystania z oferty komercyjnej. Ulotki dostepne
saw punktach informacji turystycznej, obiektach noclegowych oraz podczas wydarzen
lokalnych i regionalnych. Opracowywane sa rowniez w jezyku angielskim. Zawierajg one
aktualna ofertg, informacje o zabiegach, mozliwodciach rezerwacji oraz korzysciach
wynikajacych z pobytoéw prywatnych. Peten zakres tych ulotek (tres¢, zdjgeia) opracowywany
i przygotowywany jest przez pracownikéw Spoiki.

Kolejnym elementem dzialan promocyjnych jest réwniez wspolpraca z serwisem
www.polskiesanatoria.pl, ktory stanowi jeden z glownych portali informacyjnych
i rezerwacyinych dla 0s6b zainteresowanych pobytami komercyjnymi i leczniczymi w Polsce.
Dzigki obecnosci w tym serwisie oferta Spotki jest widoczna dla szerokiego grona
potencjalnych klientow poszukujacych migjsc wypoczynku i rehabilitacji, zaréwno
komercyjnych, jak i leczniczych. Regularna aktualizacja tresci, zdje¢ oraz pakietbw w serwisie
umozliwia skuteczne promowanie oferty przez caly rok, a takze zwigksza liczbe zapytan
i rezerwacji poza gtéwnym sezonem.

Podejmowane sg rowniez dziatania wizerunkowe o zasiggu miedzynarodowym - zdobycie
prestizowej nagrody podczas 19. edycji Festiwalu FilmAT. Film promujacy ,,Uzdrowisko
Rymanéw” S.A. pt. ., Your health — in harmony with nature ” otrzymal pierwsza nagrode
w kategorii Tourism Communication na Migdzynarodowym Festiwalu Filmow Turystycznych,
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Dokumentow Telewizyjnych i Filméw Korporacyjnych. Film ten stat si¢ waznym narzedziem
promocji oferty komercyjnej, podkreélajac unikalny charakter regionu i wartosci zdrowotne,
ktére przyciagaja zaréwno turystéw krajowych, Jak 1 zagranicznych. Cato$¢ filmu poczawszy
od koncepcji poprzez scenariusz i wykonanie zostaly zrealizowane przez pracownikéw
»Uzdrowisko Rymanéw™ S.A. Tego typu produkcje wprowadzajg na rynek pozytywny bodziec
marketingowy i PR Spoiki, a fakt istnienia petnego procesu produkgji realizowanego przez
pracownikow Spotki powoduje brak dodatkowych, zewngtrznych kosztéw produkcyjnych.

Dodatkowo Spétka wdraza stopniowo proces dzialan inwestycyjnych majacych podniesé
standard i komfort pobytéw. W ramach tych dziafasi wykonano:

I. Modernizacjg obiektu basenowego ( basen, jacuzzi, sauna) w obiekcie ,,.Switezianka™-

2023 rok.

Rewitalizacj¢ Pijalni Wod Mineralnych — 2023 r.

Utworzenie nowoczesnej sitowni w obiekcie , Maria™ — 2023 r.

Rewitalizacje Sali kinezyterapii w Szpital | Sanatorium Uzdrowiskowe ~ZImowit” —

2024 ¢,

5. Utworzono nowoczesna sali konferencyjnej dla organizacji szkolen i spotkaf
w obiekcie ,,Maria” — 2024 r.

6. Nowe clementy infrastruktury wypoczynkowej: dwie wiaty wypoczynkowe: pierwsza
przy Szpitalu i Sanatorium Uzdrowiskowym .. Zimawit”, wyposazona w  {rzy
komfortowe lezaki, oraz druga wiata przy Sanatorium , Anna”. Obie lokalizacje zostaty
przystosowane jako przestrzenie relaksu na $wiezym powietrzu, oraz nowoczesne
zewnetrzne trzy lezaki umiejscowione w strefie wypoczynkowej Sanatorium , Maria” —
2025 r.

7. Rewitalizacjg pomieszcze zabiegowych fizjoterapeutycznych oraz do masazy
w obiekcie ,,Switezianka” — 2025 r. Wymieniono $cianki dziatowe, pomalowano Sciany
i zamontowano nowe o$wietlenie. Dodatkowo na korytarzach polozono beton
strukturalny, a w przebieralniach wymieniono szafki, aby poprawi¢ komfort kuracjuszy.
Przebudowano réwniez kuchnig i punkty masazu — zamontowano nowe umywalki,
ptytki i drzwi przesuwne.

B

Wszystkie wymienione inwestycje tworza spéjna catosc, ktérej celem jest podniesienie
standardu ustug, wydtuzenie sezonu turystycznego oraz zwickszenie zainteresowania
pobytami komercyjnymi.

3. Spotka od lat deklaruje . wdrazanie nowych technologii”, jednak niewiele w_tym

zakresie robi.

* Kto faktycznie odpowiada za rozwéj technologiczny uzdrowiska i jakie s3 tego
rezultaty?

Za rozwdj technologiczny .Uzdrowisko Rymanéw™ S.A. odpowiada Zarzad Spétki, przy
zaangazowaniu wiasciwych branzowo komorek organizacyjnych.

W zakresie dziafalnodci leczniczej rodzaj stosowanych procedur rehabilitacyjnych
I zabiegowych okreslony jest w odpowiednich aktach prawnych (rozporzadzeniach Ministra
Zdrowia, zarzadzeniach Prezesa NFZ, wymaganiach ZUS). Spétka rozlicza sig z ptatnikiem
stawkg za osobodzie, w ramach ktérego nalezy wykona¢ dcisle okreslong liczbe, Scidle
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okreslonych procedur. Do ich wykonywania stuzg odpowiednie sprzety rehabilitacyjne, w tym
takie, ktére mozna okreslié ,,nowymi technologiami”. Kazdorazowa wymiana urzadzen, ktdre
ulegly degradacji, polega na zakupie sprz¢tow najnowszej generacji. W ostatnich latach Spotka
zakupila szereg nowaczesnych urzadzeri robotycznych. Urzadzenia robotyczne w rehabilitac)i
to zaawansowane technologicznic systemy, takie jak roboty do terapii konczyn i systemy
do analizy ruchu, ktére wspieraja pacjentow w odzyskiwaniu sprawnosci po urazach lub
chorobach.

Pozwalaja one na prowadzenie intensywnych, zindywidualizowanych i powtarzalnych
éwiczefi, co przeklada si¢ na szybszy powrdt do zdrowia, a takze pomagaja fizjoterapeutom
w obiektywnej ocenie postepdw pacjenta.

Urzadzenia robotyczne do rehabilitacji, to kolejny krok w kierunku rozwoju innowacyjnych
rozwigzan w obszarze udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej. Specyfikacja zakupionych
urzadzef robotycznych wraz z nowymi mozliwoéciami zabiegow realizowanych dzieki nim
zawarta jest w pkt 1.1.

Majac na uwadze ograniczenia wynikajace z niewystarczajacej powierzchni pomieszczen
zabiegowych, Zarzad Spéiki podjat dziatania majace na cefu budows nowej sali gimnastycznej
oraz rozbudowe zakiadu przyrodoleczniczego przy bloku Al Szpitala i Sanatorium
Uzdrowiskowego ,.Zimowit”. Dazac do realizacji przedmiotowego zadania Spotka ztozyla
wniosek aplikacyjny do Programu Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027 w ramach
priorytefu  FEPK.06 Rozwdj zrownowazony terytorialnie, —dziatanie FEPK.06.02
Zréwnowazony rozwdj obszaréw wiejskich i mafych miast, typ projekiéw I - Ochrona, rozwoj
i promowanie publicznych waloréw turystycznych i ushug turystycznych. Planowane jest tam
stworzenie pracowni krioterapii z wykorzystaniem réznych technik (np. krioterapia
ogblnoustrojowa, krioterapia kompresyjna faczaca  dziatanie niskich temperatur
ze specjalistycznym uciskiem, aby przyspieszy¢ regeneracjg po urazach i operacjach). Planuje
sie rowniez stworzenie pracowni tréjwymiarowego treningu, ktory bedzie miat za zadanie
motywowanie pacjentéw do wykonywania poprawnych anatomicznie éwiczeh oraz podniesie
mozliwodci  diagnostycznych placéwki. Pracownia zostanie wyposazona w $ciankeg
diagnostyczna 3D, zaawansowana bieznig, ktéra umozliwia oceng chodu/biegu pacjenta oraz
terapie ukierunkowang na poprawe jakosci wykonywanego ruchu, Sala gimnastyczna zostanie
réwniez wyposazona w sprzet rehabilitacyjny do ¢wiczen j. rowery rehabilitacyjne. orbitrek
oraz atlas z oporem pneumatycznym, czego do tej pory ..Uzdrowisko Rymanow” S.A. nie miato
w swojej ofercie.

Kolejnym przedsiewzigciem inwestycyjnym, o ktorego realizacje Zarzad Spotki zabiega
wramach trwajacej perspektywy finansowej jest Remont i przebudowa Sanatorium
Uzdrowiskowego ,Leliwa” w Rymanowie-Zdroju. Przewidywanym efektem realizacji
projektu bedzie obiekt sanatorium ,Leliwa™ dostosowany w pelni do potrzeb osob
z dysfunkcjami stuchu: tablice interaktywne, translatory w formie tabletéw, lokalizatory. Czgéc
pomieszczefi bedzie wyposazona w petle indukcyjne wzmacniajgce odbierany dzwigk
w aparatach shuchowych. Obiekt wyposazony bedzie w systemy bezpteczenstwa p.poz.
dostosowane dla osob gluchych i niedostyszacych (oprocz sygnalizacji dzwigkowej, beda one
generowaly sygnat $wietlny i wibracyjny zainstalowany w Iozkach). Pokoje beda wyposazone
w telewizory z kanalem informacyjnym przeznaczonym dla 0s6b gtuchych i niedostyszacych.
Zabiegi rehabilitacyjne dla 0sob gluchych i niedostyszacych obejmuja szeroki zakres dziatan,
majacych pa celu poprawe komunikacji, funkcjonowania spofecznego i jakosci ich zycia.
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Rehabilitacja stuchu moze obejmowaé terapie surdologopedyczng, trening percepeyjny, dobor
i dopasowanie aparatow shuchowych lub implantéw, a takze wsparcie psychologiczne
1 spoteczne. Dodatkowo, dla 0séb z gluchoty wazne jest wsparcie w zakresie komunikacji,
W tym nauka jgzyka migowego i korzystanie z urzadzesi wspomagajacych styszenie, takich jak
petle indukcyjne. W obickcie bgdg wykonywane rowniez zabiegi ozonoterapii oraz
laseroterapii wysokoenergetycznej, ktore dodatkowo beda wspieral terapie osdéb
z zaburzeniami shuchu. Ten innowacyjny produkt turystyki zdrowotnej stanowi unikalne
polaczenie ustug sanatoryjnych i inkluzyjnych rozwiazan komunikacyjnych, skierowanych
do wykluczonej dotad grupy klientéw — oséb gluchych i niedostyszacych. Planowana liczba
tozek —~ 52, z przeznaczeniem w wigkszodci dla potrzeb realizacji kontraktu z ptatnikiem
publicznym (NFZ) w ramach sanatorium uzdrowiskowego,

Oba zadania zostaly zaproponowane do nowego Wojewddzkiego Planu Transformacji na lata
2027 —2031.

W ramach dziatalnodci produkeyjnej w trakcie realizacji 53 dwa zaplanowane wezesnie]
dzialania inwestycyjne, ktére w istotny sposéb wptyna na automatyzacje | poprawe
efektywnoscei produkcji:

- zakup inspektora butelek szklanych - urzadzenia do automatycznej kontroli jakosci opakowan
W procesie produkeyjnym, ktére wykrywa wady takie jak pekniecia. odpryski, nieszczelnosci,
zabrudzenia czy nieprawidtowa pojemnosé, szacowana wartosé: 770 000,00 21 netto,

- zakup systemu automatycznej paletyzacjii oparty na plaszczyinie kartezjanskie]
z przeznaczeniem do obstugi 2 linij naprzemicnnie — kofcowego urzadzenia na linji
produkcyjnej. ktére automatycznie uklada produkty na paletach w sposdb powtarzalny
i zoptymalizowany, zgodnie z wczeéniej ustalonymi wzorami, szacowana wartosé:
1 300 000,00 z1 netto.

W ramach dziatalnodci pomocniczej, realizowanej zaréwno dla potrzeb zbiorowego
zaopatrzenia w wodg, jak i zabezpieczenia wody dla potrzeb whasnych Spotki w 2025 r.
uruchomiono system monitoringu i opomiarowania zbiornikéw oraz uje¢ wod do celow
gospodarczych, ktéry jest systematycznie modyfikowany i rozszerzany o kolejne elementy
infrastruktury, Wartos¢ zadania pn. System opomiarowania i sterowania infrastruktury
wodociggowej. realizowanego w terminie do korica listopada b.r. wynosi 128 810,37 =zt
W kolejnym kroku planowane Jest rozszerzenie do systemu zdalnego sterowania pompami,
stacjami uzdatniania i innymi obiektami. System ten pozwala na zwigkszenie bezpieczenstwa
dostaw wody polegajacego na biezagcym monitorowaniu poziomu wody jednoczesnie
we wszystkich zbiornikach oraz menitorowania pracy pomp, zwigkszajac szybkosé reakcii
dyzurujgcego pracownika na ewentualne awarie, zakfécenia czy inne czynniki majace wplyw
na jakos¢ wody i odpowiednia wydajnosé instalacji. Dodatkowo system zdalnego sterowania
pozwoli optymalizowaé wydobycie i transport wody w zaleznodci od potrzeb, warunkéw
pogodowych czy ekonomicznych (zuzycie energii).
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o Jakie nowe technologie - poza zakupem dwéch urzadzen o lacznej warto$ci ok. 46
tys. zk - wprowadzono w 2024 r. (dane ze sprawozdania z dzialalnosci Spé6lki za rok
2024)?

W 2024 roku Spétka wdrozyla innowacyjne urzadzenia rehabilitacyjue, ktore szczegOlowo
opisano w punkcie I.1. Wyzej wymieniony sprzet robotyczny dla potrzeb rehabilitacji zostat
zakupiony przez Spétke w grudniu 2023 roku. Od poczatku 2024 roku Spétka uzytkuje
wskazane urzadzenia w biezacej dzialainodei. Wartos¢ zakupionego wyposazenia
robotycznego wyniosfa 959 144,00 zi. Rozwdj technologiczny przedsigbiorstwa to ciagly.
proces modernizacji infrastruktury medycznej, produkcyjnej i pomocnicze;.

H. Inwestycje i infrastruktura
1. W __centralnej strefie uwzdrowiska (strefa A) znajduja sie trzy unieczynne i

zdegradowane obiekty: LLeliwa', ,Gozdawa", LKrystyna'',

¢ Jak dlugo budynki te pozostana raning w sercu uzdrowiska?

Horyzont czasowy, w ktérym wskazane obiekty pozostang W niezmienionej od dziesigtek lat
formie (bez realnej funkcji w prowadzonej przez Spétke dziafalnosci operacyjnej),
determinowany jest aspektami prawnymi i ekonomicznymi, ktére opisano w kolejnym punkcie.

o Czy Zarzad posiada jakikolwiek realny plan ich zagospodarowania, sprzedazy
lub rewitalizacji?

Obickt ,]eliwa” posiada gotowa dokumentacjg projektowa, wraz z. pozwoleniem na budowe,
Spétka zlozyla wniosck aplikacyjny w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Podkarpacia 2021-2027. Szczegbtowa informacja zawarta w odpowiedzi na pytanie nr 3.

Obiekt ,,Krystyna” jest przedmiotem sporu administracyjno-sadowego pierwotnych wiascicieli
nieruchomosci zglaszajacych roszezenia o zwrot majatku. W dniu 18 wrzesnia 2025 roku
Minister Finansow i Gospodarki wydat decyzj¢ odmawiajaca stwierdzenia niewaznosci decyzji
Wojewody Krosniefiskiego z dnia 22 pazdziernika 1992 roku, stwierdzajacej nabycie z mocy
prawa przez ,,Uzdrowisko Rymanow” S.A. prawa wieczystego uzytkowania gruntu Skarbu
Pafistwa w czesci zabudowanej willy ,Krystyna”. Ww. decyzja jest nieprawomocna
i pierwotnym wiascicielom przystuguje skarga do Wojewdodzkiego Sadu Administracyjnego.
Zarzgd Spotki do czasu ostatecznego rozstrzygniecia sporu i ustalenia statusu prawnego
budynku $wiadomie nie podejmuje zadnych dziatan inwestycyjnych wzgledem wskazanego
budynku.

Obiekt ,,Gozdawa” stanie si¢ przedmiotem szczegblowych analiz i opracowan po zakoficzeniu
procesu modernizacji pozostatych, funkcjonujacych w ramach podstawowej dziatalnosci
operacyinej budynkow Spétki, o krytycznym znaczeniu dla ogdlnych efektow gospodarowania.
W okresie najblizszych 3 lat, przy zalozeniu pozytywnych rozstezygnieé w zakresie projektoéw,
o ktore Spoika aplikuje w ramach FEP 2021-2027, Spotka bedzie realizowala rzeczowe
przedsigwziecia inwestycyjne o wartasci okoto 50 min z1, obejmujace remonty, modernizacje
i rozbudowy w ramach infrastruktury funkcjonujacej obecnie i wykorzystywanej do biezacej
dziatalnosci, zaréwno podstawowej, jak i produkcyjnej oraz dodatkowo okoto 15 mln zt
w ramach rewitalizacji obiektu ,,Leliwa”.
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* Jaki jest horyzont czasowy dzialain w tym zakresie i ¢zy planowane jest
pozyskanie Srodkéw zewngtrznych?

Horyzont czasowy wskazanych dziataf:

Obiekt ,,Leliwa” — wyniki naboru w roku 2026. W przypadku pozytywnego rozstrzygniecia
naboru, realizacja planowana na lata 2026-2028.

Obiekt ,.Krystyna” — obecnie niemozliwy do wskazania, z uwagi na okolicznosci opisane
w poprzednim punkcie,

Obiekt ,,Gozdawa™ — dzialania uzaleznione od czasu realizacji dzialan o wyZzszym priorytecie
w zakresie dziafalnosci podstawowej, jak i produkcyjnej. Réwnolegle Zarzad Spéiki
monitoruje potencjal w obszarze $rodkéw zewnetrznych.

2. Jakie inwestvcie zostana sfinansowane z planowanego zwiekszenia kapitalu
zakladowego 0 23,9 mIn z1?
* Czy $rodki te zostang faktyeznie przeznaczone na modernizacje infrastruktury
uzdrowiskowej, czy raczej na dzialania pozorne?

Srodki pochodzgce ze zwickszenia kapitaty zakladowego o 23,9 min zf zostang w 100%
wykorzystane na modernizacje infrastruktury uzdrowiskowe;.

* {...)iw jakim terminie inwestycje mayjg sie zakonezy¢?

Uchwatg Nr. X1/179/25 z dnia 27.01.2025 r. Sejmik Wojewddztwa Podkarpackiego wyrazit
zgodg na objecie akeji 2 390 000 akcji Spétki ,,Uzdrowisko Rymanéw™ Spétka Akcyjna przez
Wojewddztwo Podkarpackie, o cenie nominalnej 10 zt za akcje. za kwote 23 900 000.00 zt,
w nastgpujacych etapach:

1) w 2025 roku — 845 000 akeji za kwote 8 450 000,00 zt,
2) w 2026 roku — 1 545 000 akcji za kwote 15 450 000.00 zt.

Realizacja  planowanych rzeczowych  przedsigwzie¢  inwestycyjnych w  zakresie
przedmiotowego podwyzszenia kapitatu zakladowego zostala podziclona na 2 etapy,
planowane do realizacji z uwzglednieniem priorytetu poszczegblinych zadan oraz uwarunkowa
wynikajgcych z biezacej dziatalnoscei operacyjne;:

ETAP 1: Zadania nr;

1. Dostosowanie Szpitala i Sanatorium Uzdrowiskowego ,,Zimowit” do wymagan ochrony

przeciwpozarowej rozszerzenie zakresu.

2. Dostosowanie Szpitala i Sanatorium Uzdrowiskowego ,.Eskulap™ do wymagan ochrony
przeciwpozarowej.

3. Dostosowanie obicktu ,,Teresa” (Poradnia Leczenia Uzaleznien) do wymagan ochrony
przeciwpozarowej.

4. Termomodernizacja obiektu ,, Teresa” (Poradnia Leczenia Uzaleznied).

Szacowana taczna wartosé zadan: 8 492 000,00 z)
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ETAP 2: Zadanie nr:

5. Termomodernizacja i remont pokoi Szpitala i Sanatorium Uzdrowiskowego ,,Eskulap”.
6. Remont bloku A2, B1 i B2 Szpitala i Sanatorium Uzdrowiskowego ,.Zimowit”.

Szacowana wartos¢ zadania: 15 450 000,00 zi

W pierwszej kolejnoéci zostaty wykonane najpilniejsze prace, dotyczace ochrony
przeciwpozarowej najwiekszego obiektu Spotki — Szpitala i Sanatorium Uzdrowiskowego
Zimowit”. Aktualny status pozostalych przedsigwzigé inwestycyjnych:

Zadanie nr 2 i nr 5 - Przygotowana kompleksowa dokumentacja techniczna, wraz z decyzja
administracyjng. Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego na roboty budowlane —
przed podpisaniem umowy z wybranym wykonawca. Umowny czas realizacja calego zadania,
w podziale na etapy: etap 1 — 260 dni, etap 2 — 310 dni od dnia zawarcia umowy z wykonaweg.

Zadanie nr 3 i nr 4 — Przygotowana kompleksowa dokumentacja techniczna, wraz z decyzja
administracyjng. Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego na roboty budowlane —
w trakeie, przed uptywem terminu skiadania ofert. Umowny czas realizacji calego zadania —
330 dni od dnia zawarcia umowy z wykonaweca.

Zadanie nr 6 — W trakcie opracowywanie kompleksowej dokumentacji technicznej. Umowny
termin realizacji ustugi projektowej — 18 grudnia 2025 r. Realizacja prac budowlanych bedzie
odbywata si¢ wg harmonogramu ustalonego szczegbtowo na etapie przygotowania
postgpowania przetargowego, po zakoficzeniu etapu projektowego, z uwzglgdnieniem
biezacego obcigzenia pozostalymi  dzialaniami inwestycyjnymi, w korespondencji
z oblozeniem 19zek na poszczegdlnych obiektach, wynikajacym przede wszystkim ze skali
zawartych kontraktéw z ptatnikami publicznymi, celem redukcji ryzyka utraty przychodéw
z podstawowej dziatalnosci operacyjnej.

3. Zaklad Produkcji Wod od_dekad dziala w budynku z lat 70., ktérv wedlsg
sprawozdania .. wymaga termomodernizacji".
e Czy Spolka planuje budowe nowoczesnej rozlewni lub przeniesienie zakladu,
czy tez inwestycja zostala trwale odlozona?

Zarzad Spolki rozpoczat przygotowania w zakresie modernizacji budynkéw Zakiadu
Produkecji Wod. Opracowano kolejno:

- wielobranzowa koncepcje modernizacji budynkéw Zaktadu Produkeji Wod
w Rymanowie-Zdroju - grudzie 2020 r.,

- dokumentacje projektowa pn. ,,Zastapienie istniejacego zrodta ciepla w postaci weglowe]
kotlowni parowej na kotlownie parowa zasilang gazem z wykorzystaniem OZE oraz
z instalacja gazowa i adaptacja pomieszczenia kottowni” - sierpiefi 2022 r.,

- ekspertyze techniczng dotyczaca stanu ochrony przeciwpozarowej budynkéw ZPW -
marzec 2024 1.,

- kompleksowa dokumentacje techniczng pn. , Termomodernizacja budynkéw Zaktadu
Produkcji Wéd”, w tym: Przebudowa, nadbudowa oraz rozbudowa istniejacego gléwnego
budynku Zakladu Produkcji Woéd, a takze przebudowa oraz nadbudowa budynku
magazynowego (magazyn stolarni dla potrzeb obstugi uzdrowiska, archiwum zakladowe)
wraz z instalaciami wewnetrznymi i zewnetrznymi, przebudowa istniejacego ukladu
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komunikacji kotowe]j oraz pieszej wewnetrznej (w tym remontem czesci nawierzchni),
budowa: miejsc postojowych, wiaty na butle, muru oporowego; rozbidrka: dwéch
budynkéw, budowli i urzadzen budowlanych, tj. budynku ,,starej” stolarni, budynku
garazowego. komina stalowego wraz z odciagami. wiaty stalowej, dwéch betonowych
zbiomnikdw kanalizacji deszczowej, miejsca magazynowego (miejsca skfadowego surowca
opatowego) z przyleglymi $cianami oporowymi — wrzesief 2024 .

Na podstawie przygotowanej kompleksowe; dokumentacji technicznej Spotka
otrzymala kosztorys inwestorski dla potrzeb termomodernizacji na kwote 9 453 451,89 zt.
Realizacja przedmiotowego zamierzenia inwestycyjnego wymaga zaangazowania przez
Spotke znacznej, wskazanej wyzej kwoty, w zwigzku z czym planowana jest budowa
montazu finansowego z udzialem zewnstrznego finansowania komercyjnego.
Przystapienie do prac budowlanych w zakresie termomodernizacji  infrastruktury
produkcyjne] planowane jest w koficowej fazie realizacji inwestycji w ramach
podstawowe] dziatalnosci Spétki lub bezposrednio po ich zakonczeniu.

III. Kadry i rehabilitacja

1. Ilu fizjoterapeutow specjalistow zatrudnia obecnie LUzdrowisko Rymanow™ S.A.9

»Uzdrowisko Rymanéw” S.A. nie zatrudnia obecnie specjalistow fizjoterapii. Spotka zatrudnia:

Na podstawie umowy o prace:
Magister fizjoterapii - 42 osoby,
Licencjat fizjoterapii - 5 oséb,
Technik fizjoterapii - 10 osdb,
Technik masazysta - 15 0séb.

Na podstawie uméw cywilnoprawnych:
Magister fizjoterapii - 1 osoby,
Technik masazysta - 6 0sob.

2. Jak ksztaltuje sie obciazenie praca fizjoterapeutow w stosunku do liezby pacjentow?

Z uwagi na specyfike pracy, rodzaj, czas i metodyke wykonywania zabiegow
w Uzdrowiskowym Zaktadzie Przyrodoleczniczym trudno jest ocenié »obciazenie praca
fizjoterapeutéw w stosunku do liczby pacjentéw.

Fizjoterapeuci w ,,Uzdrowisko Rymanéw” $.A. zatrudnieni $3 Na UMOwe O prace, a w razie
zwigkszonego zapotrzebowania na tego rodzaju ustuge, prace swiadcza osoby zatrudnione na
umowy cywilnoprawne. Pracownicy korzystaja z urlopéw wypoczynkowych, wezaséw pod
gruszg. Matki karmiace piersig korzystaja z skonsolidowanych dwéch potgodzinnych przerw
na karmienie dziecka,

W kazdym gabinecie zabiegowym uwzgledniona jest przerwa pracownicza.
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Praca fizjoterapeuty to praca indywidualna z pacjentem oraz praca z grupa pacjentow.
Na stanowiskach w ciagu dnia w razie potrzeby nastgpuje rotacja, ktora umozliwia
wykorzystanie potencjatu pracownika zgodnie z zaistnial potrzeba.

Fizjoterapeuci pracuja na stanowiskach zgodnie z harmonogramem ustalonym wedtug potrzeb
Spotki. Potrzeby wynikaja z uméw zawartych z platnikiem czyli NFZ, ZUS. Kazda umowa
zawarta indywidualnie ze zleceniodawcy okresla scisle liczbg i rodzaj wykopanych zabiegow
w stosunku do kazdego skierowanego pacjenta na leczenie.

Dla przyktadu, ,,Umowa z ZUS Narzad Ruchu: Osrodek rehabilitacyjny realizuje w ustalonym
indywidualnie programie rehabilitacji. kazdy pacjent skierowany na rehabilitacje¢ realizuje
program od poniedziatku do pigtku — nie mniej niz 6 zabiegdw leczniczych dziennie, w tym
co najmniej 3 zabiegi kinezyterapii, w tym co najmniej 2 zabiegi kinezyterapii indywidualnej
oraz w soboty — nie mniej niz 4 zabiegi, w tym co najmniej 2 zabiegi kinezyterapii, w tym
co najmniej 1 zabieg kinezyterapii indywidualnej”.

Liczba zabiegow wykonana w gabinetach uzalezniona jest od rodzaju zleconego zabiegu przez
lekarza, jego czasu trwania i karencji miedzy zabiegami. Liczby zleconych zabiegdw sg rozne
i niepowtarzalne w kazdym turnusie.

Praca z pacjentami w gabinetach podzielona jest na prace indywidualng i prace zbiorowsa
Z grupg pacjentow.

Praca indywidualna to praca w gabinetach:,

Masazu leczniczego - w ciagu godziny wykonuje si¢ 3 zabicgi. Zabieg trwa 10 minut. W ciggu
jednego dnia pracownik wykonuje 21 zabiegdow.,

Krioterapia miejscowa - w ciagu godziny wykonuje si¢ 6 zabiegdw. Zabieg trwa 3 minuty.

Gimnastyka indywidualna - to praca z pacjentami na Sali gimnastyki indywidualne]
wyposazonej w sprzety rehabilitacyjne (rower rehabilitacyjny, orbitrek, bieznie, Uniwersalny
Gabinet Usprawniania Leczniczego, szyny do ¢wiczef biernych konczyn dolnych, barku
i nadgarstka). Czas trwania gimnastyki 30 minut. W gabinecie wciagu 1 godziny
rehabilitowanych jest co najmniej 6 pacjentéw. Na salach gimnastyki indywidualnej przy
zwiekszonej liczbie pacjentéw pracuje dwoch fizjoterapeutow.

Praca fizjoterapeutdw w_gabinetach zbiorowych

Gimnastyka grupowa - zabieg trwa 30 minut — grupa 15 pacjentéw. W ciggu podstawowego
wymiaru czasu pracy mozna wykonaé zabiegi dla 11 grup pacjentow.

Gimnastyka zbiorowa w basenie - zabieg trwa 30 minut — grupa 7 pacjentéw. W ciggu
podstawowego wymiaru czasu pracy mozna wykonaé zabiegi dla 10 grup pacjentow.

Gabinet Fizykoterapii - wyposazony w kilka aparatow; (aparaty do elektroterapii, aparaty
do $wiatolecznictwa: lampa sollux i lampa bio-v, aparaty do magnetoterapii niskiej i wysokiej
czestotliwosci, aparat do ultradzwiekow, fala uderzeniowa, masaz pneumatyczny), zabieg trwa
10 minut na jednym urzadzeniu. W ciggu podstawowego wymiaru czasu pracy wykonuje si¢
okoto 150 zabiegéw na wszystkich urzadzeniach. Zabiegi na tym stanowisku wykonuje
4 fizjoterapeutow.
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Gabinety hydroterapii - zabieg trwa 10 minut, w ciagu godziny wykonuje sig 2 zabiegi na jednej
wannie.

Gabinet wyposazony w wanng do hydroterapii, wanne do kapieli wirowej konczyny dolnej.
wanna do kapieli wirowe] koniczy gérnych.

Gabinet balneoterapii: kgpiele mineralne, inhalacje indywidualne - zabieg trwa 10 minut,
— w ciagu godziny wykonuje si¢ 2 zabiegi kapieli mineralnych na jednej wannie,

— W ciggu godziny wykonuje sig 4 zabiegi inhalacji na jednym aparacie (10 aparatéw znajduje
sie wyposazeniu gabinetu).

Zabiegi planowane sg przy udziale programu informatycznego ,.Kuracjusz”, ktéry pozwala
zachowa¢ wszystkie zaleznosci pomiedzy réznymi grupami zabiegéw jak i pozwala racjonalnie
przestrzegac obtozenia gabinetdw.

Dla potrzeb wykonywania opisanych wyzej czynnosci, Spétka zatrudnia tgcznie 79 oséb.
Laczna liczba zabiegdw wykonanych w okresie od | stycznia do 31 pazdziernika 2025 wynosi
646 005.

3. Jakie jest obloZenie I6zek rehabilitacyinych i uzdrowiskowych, jaka jest rotacia

1ozek w 2024 r.?

W 2024 roku srednio bylo oblozonych 678 16zek, w tym:
* lecznictwo uzdrowiskowe — 338

» rehabilitacja lecznicza — 175 (w tym 26 lozek wykorzystanych przez pacjentéw
rehabilitowanych w ramach KOS8)

» rehabilitacja w ramach prewencji rentowej ZUS — 113
* pobyty komercyjne ~ 52

Wskaznik rotacji f0zek za rok 2024 wynidst 14,49,

4, Ile miejsc pozostaje niewvkorzystanych i jakie 53 przyczvny tej svtuacji?

Spotka w 2024 1. posiadala 886 czynnych tézek, w zwiazku z czym, przy Srednim oblozeniu
678 tozek, niewykorzystanych pozostawalo srednio 208 miejsc.

Miesigczny rozklad obtozenia 16zek w ramach podstawowej dziatalnosci przedstawia ponizsza
tabela:

Srednie oblozenie obiektéw "Uzdrowisko Rymanéw' S.A.
w 2024 r. w podziale na miesiace

Miesiace Srednic oblozenie Y6zek
Styczen 2024 r, 547
Luty 2024 r. 629
Marzec 2024 r. 1 648
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Kwiecien 2024 1. 685
Maj 2024 1. 717
Czerwiec 2024 r. 750
Lipiec 2024 1. 774
Sierpien 2024 r. 769
| Wrzesien 2024 r. 741
| Pazdziernik 2024 r. 747
Listopad 2024 r. 694
Grudzien 2024 r. 491

Wykorzystanie infrastruktury ma charakter sezonowy. Na przykiadzie ostatniego petnego roku,
nalezy zauwazy¢, ze amplituda $redniomiesiecznego oblozenia bazy idzkowej wynosi niemal
37% wartosci maksymalnej. Sezonowos¢ jest zjawiskiem charakterystycznym dla calej branzy
uzdrowiskowej, a gléwnym czynnikiem, ktéry wywiera wplyw na to zjawisko w ramach
dominujgcej  dziatalnosci  kontraktowej, sa  tzw.  ,niedojazdy”,  niezalezne
od $wiadczeniodawcy, dodatkowo wzmocnione niskim poziomem turystycznej atrakcyjnosci
regionu Beskidu Niskiego w zakresie dziatalnosci kemercyjne].

5.  Jaka jest skala nie dojazdéw pacjentéw NFZ i ZUS (niewvkorzystane skierowania)
i jakie straty finansowe generuje to dla Spotki?

W lecznictwie uzdrowiskowym liczba niedojazdéw pacjentdw w 2024 roku stanowila 4,2%
zakontraktowanych skierowan, co przelozylo sie na niewykorzystanie kwoty w wysckosci
1 356 593,11 zt. W analizowanym roku zostaly odpracowane ryczalty pobrane w latach 2020~
2021 na kwotg 1 409 501,74 zt poprzez zrealizowanie 332 skierowar poza umows na 2024 rok.

Wartosé umowy z NFZ na $wiadczenia rehabilitacji leczniczej w 2024 roku zostala
wykorzystana w calosci. Dodatkowo Spétka uzyskata przychody z tzw. nadwykonan
o wartosci 239 769.10 zl.

W rehabilitacji w ramach prewencji rentowej ZUS w 2024 roku niedojazdy stanowily 13,2%,
co obnizylo przychody o 967 754,83 zi.

6. Wobec powstania i_rozbudowy Podkarpackiego Centrum Interwencii Sercowo-
Naczvniowyeh w Sanoku, ktére przejmie m.in. Swiadczenia programu KOS, czy
rehabilitaciji kardiologicznej:

e czy Spétka przygotowala analize skutkow finansowych tej konkurencji?

Spélka analizuje ewentualne skutki finansowe, ktére nie sg obecnie mozliwe do doktadnego
oszacowania.

s Jakie dzialania naprawcze i rekompensacyjne zostang podjete, by uchronié
Spolke przed utratg przychodéw z tego segmentu?

Spotka podijela dziatania, ktore uchronia ja przed utrata przychodow z tego segmentu.

Dzialania te objete sa tajemnicg przedsiebiorstwa z uwagi na mozliwo$¢ wykorzystania przez
konkurencje.
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7. W kontek$cie spadajacego przvrostu naturalnego i malejacej liczby skierowan,
» jaka jest rzeczywista liczba dzieci leczonych w uzdrowisku w 2024 r.?

W 2024 roku w ,,Uzdrowisko Rymanéw” S.A. przebywalo 631 dzieci (550 w szpitalu
uzdrowiskowym dla dzieci ,,Zimowit” i 81 w sanatorium dla dziecka z opiekunem ,,Anna™).

e Jak Spéika zamierza utrzymaé status ,,Uzdrowiska przyjaznego dzieciom", skoro
oddzialy dziecigce s3 cze$ciowo nieczynne a te ktére s3 generuja strate?

Problem zmniejszajacej si¢ liczby dzieci leczonych w uzdrowiskach rozpoczat sie jeszcze pod
koniec lat dziewigédziesiatych ubiegtego wieku. Dotyczy on oczywiscie wszystkich
podmiotéw, ktére prowadza/prowadzity w Polsce leczenie uzdrowiskowe pacjentéw w wieku
od 3 do 18 roku zycia. Mimo szeroko prowadzonych dzialad majgcych na celu odwrécenie tego
trendu, nie udato sie do tej pory tego zrobié. Problem jest ztozony i wieloaspektowy, nie wynika
z ,blokowania” skierowan przez NFZ. Jeszcze w 2022 roku bylo 17 uzdrowisk, w ktérych
leczone byty dzieci. Dzi§ w catym kraju zostalo ich zaledwie 6. W ich strukturach dziala tacznie
10 podmiotéw zajmujgcych si¢ leczeniem dzieci, Tylko w ostatnim czasie zakonczyly
dziatalnos¢ dzieciece szpitale i sanatoria w: Kotobrzegu, Krasnobrodzie, Szczawnie-Zdroju,
Szczawnicy, Dgbkach (Sanatorium Uzdrowiskowe ~Argentyt”), w Rabee (oddziat sanatoryjny
dla dzieci od 3 do 6 lat). Nie jest prawda, ze w Rymanowie-Zdroju »oddzialy dzieciece
sg czgsciowo nieczynne a te, ktére sa generuja stratg”. W Spoélce jest jeden oddziat
uzdrowiskowy szpitalny dia dzieci, zlokalizowany w obiekcie ,, Zimowit”, funkcjonujacy przez
caly rok, oraz oddziat dla dzieci pod opieks osoby dorostej zlokalizowany w Sanatorium
~Anna”, funkcjonujacy w miesiacach letnich. W Szpitalu i Sanatorium , Zimowit” oprécz
oddziatu dziecigcego prowadzone jest leczenie sanatoryjne dorostych, stacjonarna rehabilitacja
ogélnoustrojowa oraz rehabilitacja w ramach prewencji rentowej ZUS. Dzieki wprowadzaniu
zmiah w organizacji pracy, w okresach, kiedy dzieci jest mniej. ldzka dzieciece
wykorzystywane sg do realizacji tzw. ,,niedojazdéw™ z innych zakreséw $wiadczen. Dzieki
temu taczne oblozenie 15zek jest w obiekcie najbardziej optymalne, W Sanatorium _Anna™
prowadzone jest przez caty rok leczenie sanatoryjne dorostych, w miesiacach letnich dwa pietra
udostepniane sg dla dzieci w wieku od 3-6 lat pod opieka osoby dorostej. Zmniejszajgca sig
liczba podmiotéw udzielajacych $wiadczen uzdrowiskowych dla dzieci jest pewng ,,szansg”
nato, ze wigcej ich bedzie kierowanych do Rymanowa-Zdroju. Status ,Uzdrowiska
przyjaznego dzieciom” mozna utrzymaé tylko poprzez kontynuowanie tej dziatalnoséci, a nie jej
likwidacjg, oczywiscie pod warunkiem. Ze nie przynosi ona strat finansowych. Obecnie,
dziatalno$¢ oddziatu dla dzieci w obiekcie ~Zimowit™ jest rentowna, poniewaz stanowi
uzupeknienie oferty dla dorostych. nie generujac dodatkowych kosztéw statych.

W latach 2023~2025 w Rymanowie-Zdroju odbyly sie trzy edycje Konferencji Otolaryngologii
Dzieciecej, organizowane przez ,.Uzdrowisko Rymanéw” S.A. we wspétpracy z Sekeja
Otolaryngologii Dzieciecej Polskiego Towarzystwa Otorynolaryngologow Chirurgdéw Glowy
iSzyi. W wydarzeniach uczestniczyli wybitni specjalisei z catej Polski — profesorowie
I praktycy otolaryngologii, pediatrii, alergologii i rehabilitacji medycznej. Spotkania te staty sie
waznym forum wymiany wiedzy oraz doswiadezeA w zakresie diagnostyki, leczenia
i rehabilitacji dzieci z chorobami ucha, nosa, gardfa, krtani oraz zatok przynosowych.
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Konferencje mialy charakter naukowo-edukacyjny, ale takze promocyjny — shuzyly
podkresleniu roli spétki jako wyspecjalizowanego oérodka leczenia uzdrowiskowego dziec
zproblemami laryngologicznymi i pulmonologicznymi. Wydarzenia te zintegrowaty
érodowisko medyczne wokdt idei {gczenia terapii uzdrowiskowej z nowoczesnymi metodami
leczenia i rehabilitacji.

Dzigki zaangazowaniu .Uzdrowisko Rymanéw” S.A. w organizacje konferencji. Spotka
zyskata renome partnera naukowego $rodowiska medycznego, a sam Rymanow-Zdroj zostat
rozpoznany jako miejsce sprzyjajace rozwojowi wiedzy i praktyki klinicznej. Obecnosc
uznanych ekspertéw oraz szeroki zasigg medialny wydarzen przyczynily si¢ do wzmocnienia
wizerunku uzdrowiska jako nowoczesnego, innowacyjnego o$rodka, lgczacego tradycje
lecznictwa naturalnego z naukowym podejsciem do zdrowia dzieci.

W cfekeie, cykl konferencji otolaryngologicznych w latach 2023-2025 stanowit istotny
element promocji leczenia uzdrowiskowego i budowania prestizu marki Spolki, a takie
potwierdzit jej znaczenie jako jednego z kluczowych osrodkéw pediatryczno-
laryngologicznych w Polsce.

IV. Finanse i strukiura przyvchodow

dzialalno$ci leczniczej, a jedynie 15% z dzialalnosci komercyjnej.

1.  Z lacznvch przyvehodéw w wysokosci 71.4 min zl, _az ponad 84% pochodzi 2

e Czy Zarzad dostrzega ryzyko uzaleznienia od NFZ i ZUS?

Leczente uzdrowiskowe i rehabilitacja uzdrowiskowa jest w Polsce integralng czgscia systemu
opieki zdrowotnej (art. 4. ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym,
uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz gminach uzdrowiskowych). Podobnie
jak inne dziedziny medycyny jest ono $wiadczeniem gwarantowanym, realizowanym
za posrednictwem NFZ. Prowadzenie tej dziatalnosci jest podstawowym zadaniem Spotki.
Uzycie okreélenia ,ryzyko uzaleznienia” wydaje sie by¢ w tym kontekécie nieadekwatne.
Dzieki skoncentrowaniu sig na dzialalniosci kontraktowej z platnikami publicznymi pacjenci
majg zagwarantowany dostep do leczenia, Spétka mozliwosé jego realizowania (de facto
prowadzenia swojej podstawowej dziatalnosci). Obserwowane w Spolce zjawisko spadku
liczby leczonych dzieci, spowodowalo koniecznosé wprowadzania zmian w strukturze
realizowanych kontraktéw. Dla przypomnienia, do konca lat dziewigédziesiatych ubieglego
wieku we wszystkich obiektach, oprocz Szpitala ,.Eskulap”, przebywaly dzieci. Postegpujaca
zapas¢é w uzdrowiskowym leczeniu dziecigcym zmuszata kolejne zarzady Spotki
do podejmowania dziatai restrukturyzacyjnych. Byly to dzialania trudne, wymagajgce
ogromnego wysitku. Negocjowano nowe kontrakty z NFZ na leczenie uzdrowiskowe
pacjentéw dorostych. Wprowadzono $wiadczenia rehabilitacyjne w ramach umow z NFZ:
stacjonarna rehabilitacja kardiologiczna,  stacjonarna rehabilitacja pulmonologiczna,
rehabilitacja ogdlnoustrojowa stacjonarna oraz w oérodku dziennym. Uruchomiona zostata
poradnia leczenia uzaleznien dla dorostych oraz poradnia leczenia uzaleznieft dla dzieci
i mlodziezy. Dzigki tym dzialaniom Spéika ,uzaleznita” siebie i NFZ od realizowania tych
dodatkowych, bardzo potrzebnych $wiadczen, refundowanych i dostepnych dla kazdego
obywatela, ktory wymaga tej formy leczenia. Przystgpiono rowniez do konkurséw ogtaszanych
przez ZUS na rehabilitacje w ramach prewencji rentowej. Niestety, w tym przypadku nie ma
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mozliwosci tak Scistego i trwatego ,,uzaleznienia”, gdyz umowy zawierane s na okres trzech
lat, a jedynym praktycznie kryterium ich podpisania jest kryterium ceny (im nizsza oferowana
stawka, tym wigksza szansa na uzyskanie kontraktu). Spéotka jest oczywiscic przygotowana
na dziatania alternatywne. ,Uzaleznienie” od platnikéw publicznych stanowi stabilne
zabezpieczenie pokrycia kosztow statych prowadzonej dziatalnosei, a wolumen wolnych 16zek,
pozostajacych do zagospodarowania ponad skale zawartych kontraktéw, stwarza przestrzen
do rozwoju dziatalnosci komercyjnej, w sposob nieeksponujacy Spotki na ryzyka zwiazane
z niespodziewanym pogorszeniem wskaznikéw finansowych. Stawki u ptatnikéw publicznych
sg obecnie akceptowalne | zapewniaja pokrycie statych kosztéw funkcjonowania,
co potwierdzajg wyniki ostatnich lat, pomimo wskazanej struktury przychodaow,

» Jakie dzialania zostang podjete, by zwigkszy¢ udzial przychodéw wlasnych
i komercyjnych?

Spétka planuje zwigkszenie udziatu przychodéw komercyjnych poprzez kontynuacjc oraz
rozw0j dotychczasowych dzialah marketingowych i promocyjnych, ktére juz przyniosty
wymierne efekty sprzedazowe. W szczegdlInosei obejmuje to:

I. Rozwdj kampanii produktowych - kontynuacja promocji kosmetykéw przy
wykorzystaniu wlasnych zasobéw produkcyjnych, co pozwala utrzymaé niski koszt
realizacji przy wysokiej efektywnosci sprzedazowej.

bt

Wprowadzenie do oferty nowych produktéw kosmetycznych na podstawie zglaszanych
przez klientow i kuracjuszy sugestii i zapotrzebowa: szampon do wloséw, odzywka
do wloséw, seria kosmetykéw dedykowana dla dzieci.

3. Utrzymywanie ekspozycji logotypéw Spétki i produktéw w mediach i lokalnych
wydarzeniach oraz promocje w mediach spolecznodciowych.

4. Budowanie rozpoznawainosci i wizerunku marki — dziatania PR, kampanie w social
mediach, aktywnos¢ w lokainych inicjatywach spotecznych i kulturalnych, ktére
wzmacniaja zaufanie klientdw i pozytywnie wplywaja na decyzje zakupowe,

5. Zarzadzanie oferta na platformach rezerwacyjnych, m.in. Booking.com. w tym
tworzenie ofert sezonowych, aktualizacja zdje¢ i opisdéw, poprawa widocznosci
w wynikach wyszukiwania.

6. Organizacja wydarzen lokalnych i kulturalnych, takich jak koncerty, spotkania
edukacyjne, warsztaty prozdrowotne, ktére przyciggaja zaréwno mieszkancow, jak
i turystéw jednodniowych.

7. Promocja calorocznej oferty Spétki w mediach spotecznosciowych, regionalnych
publikacjach oraz portalach turystycznych (m.in. PolskieSanatoria.pl), co zwieksza
liczbg zapytan i rezerwacji poza sezonem letnim.

8. Wspodlpraca z lokalnymi wydawnictwami i instytucjami w celu eksponowania Spotki
w materiatach promocyjnych wojewddztwa  podkarpackiego, albumach
I przewodnikach turystycznych.
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Celem dziatann jest podniesienie standardu ustug, zwigkszenie komfortu pobytow
komercyjnych. wydluzenie sezonu turystycznego oraz wzrost atrakcyjnosci oferty dla nowych
grup klientow. Dotychczasowe kampanie marketingowe, w tym promocja kosmetykdw
LCelestin” 1 dzialan w obszarze wod mineralnych, wykazaly wysoka skuteczno$é przy
minimalnym nakladzie finansowym, co potwierdza niski wskaznik Marketing Efficiency Ratio
(MER) na poziomie ok. 0,5% przychodow, §wiadczacy o ich wysokiej efektywnosci. Wydatki
marketingowe byly efektywnie wykorzystywane, przynoszac wymiemy wzrost przychodow
zardwno w segmencie produktow komercyjnych, jak 1 wdd mineralnych.

Polgczenie dokladnej analizy rynku, dziatafi marketingowych, inwestycji w infrastrukture
i dziatan wizerunkowych pozwala spélce skutecznie zwigksza¢ udziat przychodéw wlasnych
i komercyjnych, przy jednoczesnym wzmocnieniu rozpoznawalnodci marki oraz pozytywnego
wizerunku w regionie i w kraju. Efekt tych dziatan ma prowadzic¢ do zwigkszenia przychodéw
wlasnych Spdtki poprzez wzrost sprzedazy kosmetykéw, wod mineralnych 1 ushug
komercyjnych, przy jednoczesnym utrzymaniu efektywnosci kosziowej marketingu
i wysokiego zwrotu z inwestycji promocyjnych.

2. Zakupy inwestyeyine w 2024 r. obejmuja sprzet medyczny za 46 tys. zl i samochady
za ponad 580 tys. zL

» Jak Zarzad uzasadnia t¢ razaca dysproporcj¢?

Wskazana proporcja kosztow poniesionych na potrzeby zakupu sprzetu medycznego
i samochodéw wykorzystywanych w biezace] dziatalnodci Spotki w roku 2024 nie prezentuje
ogo6lnego trendu w dzialaniach Zarzadu Spotki nakierowanych na rozwdj infrastruktury
medycznej. Np. w roku 2023 Spoétka wydatkowala na zakup samochodow 34 556,71 =,
natomiast na zakup sprze¢tu medycznego 1 172 488,68 z. Roéwniez w roku biezacym Spotka
nie poniosta zadnych kosztow z tytutu zakupu samochodéw.

e Jak zakup samochodu terenowego Toyota Hilux i SUV-a czy Skoda Kodiaq
przyczynily sie do rozwoju uslug uzdrowiskowych i rehabilitacyjnych?

Samochody zakupione przez Spotke w 2024 r:

Lp Marka Model Rok 3 Stan w momencie
) samochodn produkeji zakupu

1 Skoda Kodiaq 2024 NOWY

2 Renault Maxity 2008 UZYWANY

3 Toyota Hilux 2023 NOWY

4 Peugeot Expert 2021 UZYWANY

5 Ford Transit Courier 2018 UZYWANY
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Uzasadnienie zakupu:

1. Skoda Kodiaq — samochéd nabyty w miejsce rozbitego w wypadku drogowym

W dniu 22.06.2023 r. na skutek nieszcze$liwego wypadku uszkodzeniu ulegl pojazd Skoda
Superb. Zgodnie z decyzja ubezpieczyciela, uszkodzenia powstale w wyniku kolizji byly
na tyle powazne, ze naprawa stala si¢ nieoptacalna, co skutkowato wydaniem decyzji
o szkodzie calkowitej. Zakup nowego pojazdu byt konieczny, aby zapewni¢ ciaglosé
realizacji obowigzkéw stuzbowych Zarzadu Spéiki,

2, Renault Maxity —samochad cigzarowy z otwarta cz¢seig ladunkows

Uzytkowany przez pracownikéw sekeji administracyjno-gospodarcze;. Pojazd jest
niezbgdny do realizacji codziennych prac gospodarczych Spdétki, w tym:
a) przewozu pracownikéw SAG (robotnikéw gospodarczych),
b) transportu urzadzen mechanicznych do koszenia trawy oraz innych narzedzi 1 sprzetu
gospodarczego,
¢) przewozu borowiny do zabiegéw i borowiny pozabiegowej,
d) transportu materialéw budowlanych dla pracownikéw remontowych,
e) wywozu lifci i trawy,
f) przewozu stolarzy oraz mebli ze stolami do budynkéw Spéiki, a takze innych mebli
I sprzgtow pomigdzy budynkami Spotki.
Zakup i utrzymanie pojazdu bylo konieczne dla zapewnienia sprawnego funkcjonowania prac
administracyjno-gospodarczych, efektywnego wykonywania zadan pracownikéw oraz
zapewnienia cigglosdci operacyjnej Spotki,

3. Toyota Hilux — pojazd reprezentacyjno-marketingowy Spolki mabyty na skutek
istotnego uszkodzenia pojazdu Skoda Karoq

W dniu 04.03.2024 r podezas powrotu z delegacii pracownikéw Spétki wypadkowi drogowemu
ulegt samochdd Skoda Karoq. Zgodnie z kosztorysem przestanym przez ubezpieczyciela zakres
uszkodzed byt istotny i wskazywal na uszkodzenie elementéw ukladu nosnego
1 kierowniczego. Rada Nadzorcza uchwalg nr 16/1X/2024 r z dnia 25 kwietnia 2024 r wyrazila
zgode nazakup samochodu osobowego o wartosci szacunkowej 215 900,00 zt brutto.
W miejsce samochodu zostal zakupiony pojazd stuzacy do celu wzmocnienia dzialan
promocyjnych i wizerunkowych Spétki. Zakupiona Toyota Hilux petni funkcje mobilnego
nosnika reklamy — jego karoseria zostata profesjonalnie oklejona w barwach firmowych
opatrzona logotypami Spoéfki, co zapewnia stala, widoczng ekspozycje marki podczas
uzytkowania w terenie. Hilux wykorzystywany jest przede wszystkim w ramach dziatan
promocyjno-prezentacyjnych, takich jak udzial w targach branzowych, wydarzeniach
uzdrowiskowych, imprezach promujacych region Beskidu Niskiego, a takze w wyjazdach
marketingowych i spotkaniach biznesowych. Dzieki wysokim parametrom uzytkowym oraz
terenowemu charakterowi pojazdu, Toyota Hilux umozliwia sprawne dotarcie do wszystkich
obiektéw uzdrowiskowych, punktéw sprzedazy oraz miejsc organizacji wydarzen
plenerowych, w tym takze w trudniejszym terenie gorskim. Wykorzystywanie samochodu
w celach reprezentacyjnych i promocyjnych przyczynia si¢ do zwigkszenia rozpoznawalnosci
marki, wzmacnia profesjonalny wizerunek Spéiki podezas wydarzefi zewnetrznych oraz
pozwala na skuteczng prezentacje oferty w réznych lokalizacjach, w tym poza siedziba Spéfki.
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4, Peugeot Expert — samochéd wielofunkeyjny Spolki

Samochod marki Peugeot Expert jest wykorzystywany przez pracownikow Sekcji Zaopatrzenia
i Zamoéwien Publicznych do realizacii zadan zwigzanych z zaopatrzeniem Spotki w materialy,
narzedzia oraz inne artykuly niezbedne do prawidtowego funkcjonowania wszystkich komaorek
organizacyjnych. Pojazd ma charakter samochodu cigzarowego z wydzielong czgscig
tadunkowa, co umozliwia bezpieczny i efektywny transport towardw, Oprécz funkcji
transportowej, samachod pelni rowniez rolg pojazdu osobowego — wyposazony jest w 5 migjsc
siedzacych, co pozwala na przewdz pracownikéw Spotki, a w uzasadnionych przypadkach
takze pacjentow, w celu wykonania badan diagnostycznych, konsultacji lekarskich lub
zabiegdw specjalistycznych.

Samochdd zostat zakupiony w ramach uzupelnienia i modernizacji floty pojazdow Spétki,
w celu zapewnienia sprawnej logistyki i obstugi techniczno-organizacyjnej Spélki. Ze wzgledu
na wydzielona przestrzen fadunkowa, wykorzystywany jest rowniez do transportu bielizny
brudnej z poszczegélnych budynkéw Spélki do punktu zbiorczego pralni, co znaczaco
usprawnia procesy sanitarno-logistyczne w codziennej dziatalnosci ,,Uzdrowisko Rymanéw”
S.A.

5. Ford Transit — samochod Zakladu Ochrony Zrodel

Samochdd jest wykorzystywany przez pracownikéw Zaktadu Ochrony Zrodet do przewozenia
materiatéw, narzedzi oraz innych artykuléw niezbednych do realizacji zadah wykonywanych
w tej komérce organizacyjnej. Jest to samochéd cigzarowy z wydzielong czgscia tadunkows,
umozliwiajacy bezpieczny transport sprzetu imaterialdw wykorzystywanych w biezace]
dziatalnosci.

Ford Transit jest jedynym pojazdem eksploatowanym przez pracownikéw Zaktadu Ochrony
Zrodel. Zostat zakupiony w miejsce wyeksploatowanego samochodu Fiat Panda, ktéry zostat
przekazany do stacji demontazu pojazdow.

Zakup wskazanych ponizej pojazdéw byt konieczny dla utrzymania ciagtosei funkcjonowania
Spélki oraz zapewnienia sprawnej realizacji zadan stuzbowych, wynikajacych z biezacej
dzialalnogci operacyjne], technicznej, gospodarczej i promocyjnej. Wymiana lub nabycie
nowych samochodéw wynikato z rzeczywistych potrzeb poszezegolnych komorek
organizacyjnych, w tym z koniecznosci zastgpienia pojazdéw uszkodzonych lub
wyeksploatowanych, a takze z potrzeby zapewnienia niezawodnych $rodkow transportu dla
pracownikow wykonujgcych obowiazki stuzbowe w terenie.

V. Leczenie uzaleznien i nowe profile dzialalnosci

1. W sprawozdaniu wskazano, 7e od 1 lipca 2025 r. planowano otwarcie stacjonarnego
oddzialu leczenia uzaleznien dla dorostych.

o Czy oddzial ten zostal faktycznie uruchomiony?

Oddziat Terapii Uzaleznienia od Alkoholu nie zostat uruchomiony. W obiekcie funkcjonuje
Poradnia Leczenia Uzaleznien i Poradnia Leczenia Uzalezniefi Dla Dzieci i Miodziezy.
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W ramach tej poradni §wiadczone sg ustugi w zakresie terapii uzaleznienia od alkoholu i innych
substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien zwigzanych z zaburzeniami nawykéw i popedéw
—zakupoholizm, netoholizm, hazard, dodatkowo udzielane sa $wiadczenia dla rodzin leczonych
pacjentéw - wsparcie zardbwno psychiatryczne, psychoterapeutyczne jak i psychologiczne.

e Jesh nie - dlaczego Zarzad w chwili zatwierdzania sprawozdania (26.06.2025)
deklarowatl co$, co nie mialo pokrycia w faktach?

Zarzad Spotki prowadzit rozmowy z Dyrekcja Wojewddzkiego Szpitala Podkarpackiego
im. Jana Pawla II w Krosnie, dotyczace wspdlpracy pomiedzy jednostkami (poprzez
wygaszenie kontraktu Oddziatu Terapii Uzaleznienia od Alkoholu szpitala na rzecz
»Uzdrowisko Rymanéw” S.A. oraz wsparcie kadrowe ze strony ,,Uzdrowisko Rymandéw” S.A.
dla Poradni Odwykowej Szpitala w Krosnie). Niestety, prace nad obustronnym porozumieniem
nie zakoficzyly si¢ sukcesem, ze wzgledu na decyzje Dyrekcji o rozpoczeeiu wspélpracy
ze szpitalem w Sanoku.

o Jak wyglada kwestia finansowania tego przedsigwziecia- z jakich srodkoéw
i w jakim trybie ma by¢ prowadzone?

Zarzad ,Uzdrowisko Rymanéw” S.A. podjat decyzje o przystapieniu do konkursu ofert
wramach Narodowego Funduszu Zdrowia, planowanego na pierwsza polowe 2025 roku.
Konkurs ten nie zostal jednak przeprowadzony z przyczyn lezacych po stronie NFZ —
obowigzujace kontrakty zostaly przedhizone w drodze aneksow. Spdtka posiada kontrakt
zNFZ w zakresie Poradni leczenia Uzaleznien na okres od 01.01.2025 roku do 31.12.2025
roku, aneksowany przez NFZ, na kwote 175 607,46 z} oraz Poradni Leczenia Uzaleznien Dia
Dzieci i Mlodziezy kontrakt od 01.01.2025 roku do 31.12.2029 roku. aktualny aneks
od 01.01.2025 r do 31.12.2025 r na kwote 125 385,00 zi.

2. Czy planowane jest rozszerzenie dzialalno$ci psychiatrveznej i uzaleznien dla dzieci
i mlodziezy — i w jakiej perspektywie czasowej?

Aktualnie Zarzad ..Uzdrowisko Rymandéw™ S.A., wychodzge naprzeciw rosngcemu
zapotrzebowaniu spolecznemu na leczenie uzaleznien, a aktualnie w zwiazku z brakiem
kontraktowania z NFZ na dziefi 31.10.2025 roku, jest na koicowym etapie uruchamiania
komercyjnego Stacjonarnego Odrodka Leczenia Uzaleznien. Planowane Jjest rdwniez otwarcie
Poradni Zdrowia Psychicznego. ale obecnie. z uwagi na brak mozliwosci kontraktowania
z NFZ, dzialanie to zostato odroczone w czasie.

VI. Marketing, PR i sponsoring

1. Jakie $rodki finansowe (kwotowo i procentowo) Spolka przeznaczyla w latach 2024-
2025 na:
* rekiame ireprezentacje,

* sponsoring sportowy i medialny,

* promocje kosmetykow ,,Celestin'',
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¢ dzialania wizerunkowe i PR?

Nakfady na marketing, PR i sponsoring

% udzial za udzial
Naklady na marketing, PR i sponsoring 2024 w kosztach 9 miesiecy w kosztach
> operacyjnych 2025 operacyjnych
kluby sportowe 127 823.13 0.17% | 143 994,53 0.27%
woda dla klubdw sportowych 15 233,59 0,03%| 2018570 0.,04%
naktady medialne 43 967,00 0,06% | 41 166,20 0,08%
promocja i reklama kosmetykow 11 420,00 0,02% | 13 098,66 0,02%
dziatania wizerunkowe PR i promocja wody 182 930,17 0,25% | 117 027,14 0,22%
Razem 385 373,89 0,53% | 335472,23 0,63%

2. Prosimy o ujawnienie wysokosci kosztow sponsoringu i promocji poniesionych

przez Spotke w latach 2024- 2025, w tym:

¢ kontraktu z Monika Serwinska (Miss Polski} jako twarza kosmetykow

T ¥
,,Celestin',

¢ wspélpracy z klubami: ITA Tools Stal Mielec, GLKS Karpaty Klimkowka,

Cellfast Wilki Krosno,

¢ innych inicjatyw o charakterze promocyjnym lub sportowym.

Monika Serwinska jako twarz kosmetykow ,,Celestin®

W odpowiedzi na prosbe o ujawnienie kosztéw oraz wysokosci kontraktu dotyczacego
wykorzystania wizerunku Finalistki Miss Polski 2024. Pani Moniki Serwinskiej. jako twarzy
kosmetykdw ,.Celestin™, Spdtka informuje, Ze w ramach zawartej urnowy:

1. Pani Monika Serwiriska otrzymata jednorazowe wynagrodzenie w wysokodci 5 000,00
zt (stownie: pigé tysigcy zlotych) za wykorzystanie wizerunku.

!-.J

Dodatkowe wynagrodzenie za udzial w kazdej sesji fotograficznej lub filmowej zostato

ustalone w wysokosci 120,00 zt za kazda godzine pracy na planie (stownie: sto

dwadziescia ziotych).

3. L.gczna kwota kontraktu (umowa zlecenie + wynagrodzenie za godziny pracy na planie)

wyniosta 6 920,00 zi brutto,

Wynegocjowanie tak korzystnych warunkéw umowy jest efektem profesjonalnych negocjacji,
a takze wspolpracy z Klubem Cellfast Wilki Krosno. Dzigki wspolnemu zaangazowaniu udato
si¢ uzyskaé atrakcyjne ustalenia finansowe, ktore pozwolity w pelni wykorzysta¢ potencjat
marketingowy wspolpracy przy jednoczesnym zachowaniu optymalnych kosztow realizacji.
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Scenariusz, rezyseria oraz zdjecia do filmu promocyjnego zostaly wykonane whasnymi silami
w ramach pracy Dziatu Rozwoju i Cyfryzacji Spotki, co catkowicie wyeliminowato
koniecznos¢ angazowania podmiotéw zewnetrznych i dodatkowych kosztéw produkeji.

Efekty kampanii reklamowej (kosmetyki ,,Celestin™):
* Rok 2023 —372 103,53 z4, 1j. $rednio-miesigeznie 31,0 tys. zt,

» Rok 2024 — 409 520,04 4, tj. srednio-miesiecznie 34,1 tys. zt (wzrost przychoddw
ze sprzedazy o 10,0% r/r 2023/2024).

+ Rok 2025 (dane za 9 miesiccy) — 328 814,48 , tj. srednio-miesi¢cznie 36,5 tys. zi
(wzrost przychodéw ze sprzedazy o 7,7% r/r 2024/2025 oraz 17,17% wzgledem stanu
sprzed kampanii, tj. roku 2023),

Podsumowanie kampanii reklamowej z Finalistka Miss Polski 2024 — Monika Serwinska:

1. Kampania miafa na celu wzmocnienie postrzegania marki ,,Celestin’ jako produktu
premium w segmencie kosmetykéw naturalnych. Juz samo zainteresowanie | kierowane
zapytania przez sygnowanych Radnych jednoznacznie potwierdzaja, ze cel kampanii
zostat osiggniety, a marka .,Celestin” zyskata wyrazne wyroznienie w swojej kategorii
rynkowej. Koszty pozyskania Finalistki Miss Polski 53 niewspotmiernie niskie
W poréwnaniu z rynkowymi stawkami podobnych projektow reklamowych,

2. Koszt realizacji kampanii dla Spolki wynidst 0,00 zt — catodé zostala wykonana
wiasnymi zasobami kadrowymi 1 technicznymi.

3. Od momentu rozpoczecia kampanii (filmy promocyjne, publikacje w mediach
spolecznosciowych — Facebook, YouTube, Instagram, bannery, plakaty) odnotowano
mierzalny wzrost wolumenu sprzedazy kosmetykéw ,,Celestin”, co potwierdza
skutecznos¢ prowadzonych dziatan marketingowych.

ITA TOOLS Stal Mielec

Wspdtpraca z klubem ITA TOOLS Stal Mielec wystepujacym w ekstraklasie siatkdwki
kobiecej TAURON LIGA w ktérej mecze transmitowane sq na platformach Polsat Box Go
i Polsat Sport 1 odbywa si¢ wytacznie w ramach umowy barterowej. Przedmiot sponsoringu
i wysokos¢ $wiadczenia:

Ustugodawca zobowiazuje si¢ do regularnego przekazywania na rzecz Klubu wéd bedacych
w ofercie firmy, w okresie obowiazywania umowy, w wysokosci 700 z} netto miesigcznie
w 2024 r i 1200 zt netto miesigcznie w 2025 r. Swiadczenie to stanowi petne wynagrodzenie
Klubu za korzystanie z przekazanych produktéw w ramach dzialan sponsoringowych zgodnie
z postanowieniami umowy,

W ramach umowy barterowej klub zobowigzuje si¢ do reklamy Spélki w trakcie imprez
organizowanych przez Klub odbywajacych sie w Mielcu, w hali sportowej MOSIR w Mielcu
a takze na socialmediach klubu. Do klubu na poczet umowy na rok 2025 zostal przekazany
projekt reklamy backlight ktéry w biezacym sezonie wyswietlany ma by¢ na bandach LED
podczas meczéw w Mieleu.

Wspdlpraca z Klubem ITA TOOLS Stal Mielec stanowi efektywny element strategii
wizerunkowej Spotki, realizowany przy zachowaniu petnej racjonalnosei kosztowej. Umowa
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ma charakter czysto barterowy, dzigki czemu Spotka uzyskuje realng ekspozycj¢ promocyjng
w przestrzeni medialnej i sportowej przy minimalnym zaangazowaniu $rodkéw finansowych.

Reklama marki w trakcie imprez sportowych o zasiggu regionalnym i ogdlnopolskim, w tym
na bandach LED telewiz]i Polsat Sport 1 oraz platformie streamingowej Polsat Box Go a takze
w hali MOSIR w Mielcu i w mediach spolecznosciowych klubu, pozwala na utrwalenie
pozytywnego 1 nowoczesnego wizerunku Spotki wirdd szerokiego grona odbiorcéw. Z punktu
widzenia efektywnodci wydatkowania srodkéw publicznych wspdipraca ta jest w petni zasadna,
odyz zapewnia wysoki ekwiwalent promocyjny przy relatywnie niskich kosztach, jednoczesnie
wpisujgc sig w polityke spolecznej odpowiedzialnosci i promocji regionalnych marek
vzdrowiskowych.

GLKS Karpaty Klimkowka

Wspolpraca ze stowarzyszeniem sportowym GLKS Karpaty Klimkéwka stanowi integralny
element realizacji spolecznej misji Spotki, ukierunkowanej na wsparcie dzieci z gminy
Rymanéw oraz rozwoj lokalnych inicjatyw sportowych i1 spolecznych. Dzialania te majg
nacelu wzmacnianie wigzi ze spolecznoscia lokalng oraz promowanie aktywnego,
prozdrowotnego stylu zycia wérdd najmiodszych mieszkancéw regionu. Wpisujg si¢ w ramy
strategii spoteczne] odpowiedzialno$ci biznesu Corporate Scocial Responsibility (CSR}
zakiadajgcej, Ze przedsiebiorstwa w sposdb swiadomy i dobrowolny wiaczajg do swoje)
dziatalnodci kwestie spoteczne, ekologiczne oraz etyczne. Spétka nie ogranicza si¢ jedynie do
realizacji celdw ckonomicznych i spetniania wymogdw prawnych, lecz aktywnie angazujeg si¢
w dzialania na rzecz spoleczefstwa i srodowiska. W ramach CSR podejmowane sa m.in.
inicjatywy wspierajace rozwdj lokalnych spolecznosci, projekty prozdrowotne, a takze
dzialania promujgce Spodtke jako uzdrowiska przyjaznego dzieciom — promocja sportu
dzieciecego, organizowacja Dnia Dziecka w Podkarpackiej Stolicy Dzieci Rymanowie-Zdroju,
itp.

W ramach tej wspoipracy:

o w2024 r. Spétka przekazata kiubowi wode o tgcznej wartosei 609,51 zt,

« w 2025 r. przekazano wode o wartosci 1 891,31 zl oraz zakupiono stroje sportowe
(meczowe) dla dzieci z logotypami Spétki o wartosei 3 200,00 zt.

Podejmowane inicjatywy potwierdzaja konsekwentne zaangazowanie Spolki w rozwdj
spotecznosci lokalnej i stanowia istotny element budowania jej pozytywnego wizerunku jako
odpowiedzialnego partnera spolecznego.

Cellfast Wilki Krosno

Klub Wilki Krosno stanowi nosnik medialny o zasi¢gu krajowym, wspierajacy dziatania
promocyjne i wizerunkowe Spétki. Na podstawie raportu Instytutu Pentagon Research za rok
2024, $rednia ogladalno$é meczdéw klubu w ramach transmisji na zywo w stacji Canal+ Sport
5 zostata oszacowana na okolo 60 tysiecy widzow. Dodatkowo. mecze rozgrywane na stadionie
w Krosnie przyciagaja $rednio okolo 6 tysigcy kibicow na kazde spotkanie, co potwierdza
znaczacy potencjal promocyjny tej formy wspétpracy.

W ramach strategii sponsorskiej Spotka wykorzystuje te ekspozycje mediaing do ksztattowania
pozytywnego, nowoczesnego 1 wiarygodnego wizerunku marki, budujae tym samym
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rozpoznawalnos¢ nie tylko w regionie, ale rowniez w skali ogolnopolskiej. Wspblpraca
z Klubem Wilki Krosno pozwala na dotarcie do szerokiego grona odbiorcow, laczac elementy
promocji gospodarczej z wartosciami spolecznymi — takimi jak sport, fair play, wspdipraca
i rozwoj lokalnych wspélnot.

Celem realizowanej strategii sponsorskiej jest utrwalenie spofecznej wiarygodnodci Spélki,
wzmocnienie jej pozytywnego wizerunku w opinii publicznej oraz aktywne uczestnictwo
w zyciu lokalnym, poprzez wspieranie inicjatyw sportowych, kulturalnych i edukacyjnych.
Dziatania te sq spdjne z dhugofalowa polityka spofeczncj odpowiedzialnodci biznesu ( CSR)
i stanowig trwaly element komunikacji wartosci Spotki z otoczeniem.

Wsparcie roczne Spétki dla klubu na podstawie umowy sponsorskiej wynosi:

1. 2024 r. 25 000,00 z! neito.
2. 2025 r. 25 000,00 zi netto.

Dodatkowo Spotka w ramach umowy barterowej przekazuje na rzecz Kiubu produkty zdrojowe
{(wody: Rymanéw-Zdréj i Podkarpacka) w wysokosci 600 sztuk miesi¢eznie wody Rymandw
Zdrdj niegazowanej lub gazowanej w butelkach szklanych jednorazowych 0,33 | w cenie netto
1,22 z4. lub innej wody na réwnowartos¢ kwoty. Produkty te eksponowane sa podczas
wszystkich konferencji, eventéw i innych medialnych wydarzen w klubie.

Na podstawie informacji przekazanej przez kiub opierajacej sie na Raporcie z efektywnosci
marek sponsordw i partnerdw realizowanej przez Instytut Pentagon Reserch warto$é ekspozycji
wyliczonej na podstawie zaangazowania odbiorcow wyliczonego jako suma wszystkich
reakcji, komentarzy i kosztu zakupu kampanii reklamowej w mediach spotecznosciowych
kierowanej do niezawgzonej tematycznie populacji wyniosta dla Spotki |, Uzdrowisko
Rymanéw” w 2024 r. warto$é 76 000,00 zt.

Zgodnie z raportem z efektywnosci marek sponsordw i partneréw opracowanych przez Instytut
Pentagon Research wartos¢ ekspozycji (wyliczonej na podstawie zaangazowania odbiorcow -
Jako suma wszystkich reakcji, komentarzy i kosztu zakupu kampanii reklamowej w mediach
spotecznosciowych) kierowanej do niezawezonej tematycznie populacji wyniosta dla Spétki
-Uzdrowisko Rymanéw” w 2024 r. warto$é 76 000,00 zt.

Na ekspozycje ztozyly sie bannery reklamowe na bandzie toru zuzlowego w Krosnie, logotypy
na wielkoformatowym banerze na terenie stadionu w Krosnie, logotypy na s$ciankach
medialnych oraz logotypy i prezentacja produktow zdrojowych. Z uwagi na fakt, ze sezon
zuzlowy zgodnie z regulaminem Polskiego Zwigzku Motorowego dobiegt koica w dniu
31.10.2025 r. klub nie posiada jeszcze raportu wartosci medtalnych za 2025 r.

Biorge pod uwagg zasieg medialny, wartosé ekspozycji promocyjnej oraz pozytywny wplyw
na wizerunek Spotki, wspotpraca z Klubem Wilki Krosno stanowi uzasadniong i efektywna
inwestycje w komunikacje marki oraz budowanie kapitatu zaufania spolecznego.

Wydatki ponoszone w ramach umowy sponsorskiej sa proporcjonalne do uzyskanych korzysci
promocyjnych. a ich wartosé pozostaje znaczaco nizsza od kosztéw, Jakie nalezaloby poniesé
przy realizacji kampanii reklamowej o poréwnywalnym zasiggu w mediach komercyjnych.

Dzigki tej wspoipracy Spétka osiaga realny ekwiwalent medialny, wzmacnia SWoj3
rozpoznawalnos¢ krajowa i regionalng, a takze aktywnie uczestniczy w promocji sportu [ Zycia
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spofecznego regionu, co jest w pelni zgodne z jej strategia odpowiedzialnego
i Zréwnowazonego rozwoju.

Spétka planuje przeprowadzenie wielomilionowych inwestycji w Zakfadzie Produkeji Wod,
funkcjonujacym na silnie konkurencyjnym rynku. Strategia marketingowa oraz podejmowane
w jej ramach dziatania maja na celu wzmocnienie rozpoznawainosci marki i rozwoj tego
segmentu dziatalnosci. W efekcie ma to prowadzi¢ do znaczacego wzrostu przychodéw,
co z kolei umozliwi realizacje zaplanowanych inwestycji i skroci czas ich zwrotu.

3. Z jakich §rodkoéw_finansowych pokryio te dzialania (Srodki wlasne, $rodki
wlagciciela, fundusze promocyine)?

Koszty dziataft pokryto ze $rodkdw wiasnych Spotki.

4.  Jakie wymierne efekty dla Uzdrowiska przvniosty te kampanie?

o Czy przeprowadzomo jakakolwiek  analize skutecznosci  wydatkow
PR i sponsoringowych?

Analiza skutecznodci dziatan marketingowych:
Wozrost przychodéw ze sprzedazowy produktéw komercyjnych dla produktéw: wody i napoje

o 2023 r. - 8932 594,63 zt 1. srednio-miesigcznie 744 382,88 z1

o 2024 r. — 10527 003,64 zt tj. rednio-miesigcznie 877 250,30 zt (wzrost przychoddw
ze sprzedazy o 17,84% t/r 2023/2024)

o 2025 r. (9 miesiecy) — 8 504 192,35 7} tj. $rednio-miesigcznie 944 910,26 z} (wzrost
przychodéw ze sprzedazy o 7,7% r/r 2024/2025)

Wnioski z analizy skutecznosei dzialan marketingowych:

» Kampanie promocyjne przyniosly realny wzrost sprzedazy produktow Spoiki, zarowno
kosmetykow ,,Celestin”, jak 1 wod mineralnych.

+ Dziatania byly ekonomicznie efektywne, dzigki wykorzystaniu wilasnych zasobow
kadrowych i barterowych form wspéipracy.

o Marketing Spotki w sposdb spdjny buduje pozytywny, nowoczesny wizerunek marki
oraz wzmacnia jej rozpoznawalnos¢ krajows i lokalna.

o Realizowane kampanie wpisujg si¢ w strategi¢ spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(CSR) poprzez wspieranie lokalnych inicjatyw sportowych, edukacyjnych
i kulturalnych.

Podsumowujac, podejmowane przez Spotke dziatania marketingowe byly skuteczne,
efektywne kosztowo i przyniosty wymieme korzysci sprzedazowe oraz wizerunkowe,
co w pelni uzasadnia ponoszone naklady i przyjgte formy promocji.
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Poziom Marketing Expense Ratio (MER) wyniosk:
» 7zarok 2024 -0,49%
» za 9 miesiecy 2025 - 0,52%

Wyniki te wskazuja na niski poziom nakladéw marketingowych w stosunku do wartosci
przychodow, przy jednoczesnej wysokiej skutecznosei prowadzonych dziataf. co swiadczy
0 optymalnym wykorzystaniu $rodkéw marketingowych przez Spotke.

VII. Dzialania naprawcze i kierunki rozwoju

1. Jakie konkretne dzialania napraweze planuje Zarzad w zwiazku z:

* malejacy liczba pacjentéw dziecigcych,

Dziatania naprawcze podejmowane byly od poczatku, kiedy problem sie pojawit, czyli juz
od niemal Ewieréwiecza. Byly one realizowane indywidualnie przez podmioty oraz
na poziomie Centrali NFZ i Ministerstwa Zdrowia. Na przestrzeni lat odbylo sie szereg
konferencji, spotkan z parlamentarzystami. Pracownicy Spétki prowadzili akcje informacyjne
wsrdd lekarzy rodzinnych, w oddziatach pediatrycznych, domach dziecka, o$rodkach pomocy
spotecznej, w szkotach. Na poczatku byt pewien efekt tych dziatan, jednak trwat on krétko.
Obecnie wiadomo juz, ze dziecigce lecznictwo uzdrowiskowe nie odrodzi si¢ juz na skale, jaka
istniata do kofica XX wieku. Natomiast weigz jest potrzeba jego kontynuowania, jednak
w zmienionej formie. Obecnie potrzebne s3 zmiany systemowe, ktdre zostaly wypracowane
przez przedstawicieli uzdrowisk dziecigeych i przedstawione Centrali NFZ i Ministerstwa
Zdrowia. Niestety, nie s3 one wdrazane, Opracowany projekt rekomendowanych zmian zawiera
miedzy innymi:

- ukierunkowanie uzdrowisk dziecigcych na rzeczywiste potrzeby zdrowotne najmiodszego
pokolenie (weryfikacja dotychczasowych kierunkéw leczniczych i wskazan do leczenia),

- zmiang trybu kierowania dzieci na leczenie uzdrowiskowe (zarekomendowano bezposrednie
kicrowanie do zakladu lecznictwa uzdrowiskowego, z pominieciem kwalifikacjt przez NFZ),

- zniesienie turnusowosci pobytéw dzieci polegajaca na tym. ze pacjentowi narzuca sig $cidle
okreslony dzien rozpoczgcia i zakoriczenia kuracji uzdrowiskowe;.

- uelastycznienie czasu trwania leczenia,
- dofinansowanie kosztow przejazdéw na leczenie uzdrowiskowe dzieci:

- dofinansowanie kosztéw pobytu opiekuna, szczegblnie w ramach leczenia dzieci
niepetnosprawnych,

- przyznanie  rodzicowi/opiekunowi dodatkowego platnego urlopu  potrzebnego
na przywiezienie i odwiezienie dziecka do i z uzdrowiska,

- wprowadzenie zapisow gwarantujacych mozliwosé  corocznej waloryzacji  stawki
za osobodzien leczenia uzdrowiskowego dzieci,

- wprowadzenie prawnych uregulowari, zobowigzujacych nauczycieli ze szkot macierzystych,
do uwzgledniania ocen uzyskanych przez dziecko w trakeie leczenia uzdrowiskowego.

- zwigkszenie godzin opieki wychowawezej w dniach wolnych od nauki w szkole.
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o ograniczonymi kontraktami NFZiZUS,

Zarzad Spétki nie dostrzega istotnych ograniczen w ramach wspétpracy z platnikami
publicznymi. Na potencjalne zmiany w zakresie skali wspétpracy w tym zakresie Zarzad Spotki
bedzie reagowal na biezaco, poszukujac mozliwosci kontrakiowania innych swiadczen
finansowanych ze $rodkoéw publicznych.

e potencjalnym spadkiem przychodéw pe uruchomienin Centrum Rehabilitaeji
w Sanoku?

Spétka analizuje ewentualne skutki finansowe, ktdre nie sg obecnie mozliwe do doktadnego
oszacowania.
Spétka podjela dziatania, ktére uchronia ja przed utrat przychodéw z tego segmentu. Dziatania
te objete s3 tajemnica przedsighiorstwa z uwagi na mozliwosé wykorzystania przez
konkurencje.

2. Czvrozwazana jest restrukturyzacja majatkowa lub organizacvina Spélki, w tym
komercjalizacia obiektéw hotelowych, wydziclenie spélek celowych lub partperstwa

prywatne?

Zarzad Spétki nie rozwaza zadnych dzialai w zakresie restrukturyzacji majatkowej lub
organizacyjnej. Nalezy nadmieni¢, ze wyniki finansowe ,Uzdrowisko Rymanéw™ S.A.
w ostatnich latach ksztaltuja si¢ nastgpujaco:

Rok 2022 —zysk 1 780 076,01 zi netto

Rok 2023 —zysk 3 171 113,96 zi netto
Rok 2024 — zysk 3 377 225.82 zi netto

3. Jakie sa proenozy przvchodow, rentownosci i zatrudnienia w latach 2025 - 20267

Prognoza przychodéw na koniec 2025 r. ~ 81 205 000,00 z
Prognozowany wskaznik rentownosci sprzedazy za 2025 r. - 5.30 %

Prognozowane przychody oraz koszty prowadzone]j dziatalnosci i bgdace ich konsekwencja
wskazniki rentownosci na rok 2026 beda wynikiem przygotowywanego aktualnie planu
rzeczowo-finansowego Spoiki.

Prognoza zatrudnienia w roku 2025: Planowane $rednioroczne zatrudnienie w 2025 r. okresla
projekt planu rzeczowo-finansowego ,,Uzdrowisko Rymanow” S.A. uchwalony Uchwata Rady
Nadzorczej ,,Uzdrowisko Rymanéw” S.A. Do kofica 2025 roku przewiduje sig utrzymanie
wzglednej stabilizacji zatrudnienia przy jednoczesnym wystepowaniu umiarkowanych zmian
kadrowych wynikajacych gtéwnie z czynnikéw lezgcych po stronie pracownikdw. Prognozuje
sie, 7e poziom zatrudnienia utrzyma si¢ na zblizonym poziomie do obecnego, tj. 290, 3 etatow
z mozliwoscia niewielkiego wzrostu liczby etatow w dziatach operacyjnych i technicznych.
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Prognoza zatrudnienia w roku 2026: Prognozuje si¢ utrzymanie stabilnego poziomu
zatrudnienia w Sp6lce. Zakfada sig, ze liczba etatéw pozostanie na zblizonym poziomie
wzgledem roku 2025, co oznacza brak istotnych zmian w strukturze zatrudnienia. W zwiazku
z planowanymi odejsciami pracownikow na emeryturg, przewiduje sie stopniowsg koniecznosé
uzupelniania wakatow w ramach naturalnej wymiany kadr.

4. Prosze podaé kompletng strukture zatrndnienia w tym oséb wspélpracujacych

ze Spolka na podstawie uméw cywilnoprawnych, w tym ogélem wartosé tveh kosztow
e umoéw zlecenia,
e umdéw o dzielo,

+ Lontraktow menedzerskich lub kontraktéw B2R,

Struktura zatrudnienia - umowy o prace
Srednie , . 3 zatrudnicnie
Lp Nazwa komérki/ stanowisko zatrudnicnie za srcdme 'wy.nagrudzemc w etatach na dzien
9 miesiccy 2025 r. | 227 Miesigey 2025 . 27.10.2025 r.
: 2041927 2t
1.2 | Pielegniarki 52,54 9 868,05 71 55,50
1.3 | Mgr fizjoterpii 44,93 757108 21 46.50
1.4 | Tech. fizjoterapii 8.56 7 407,74 zi 9,00
1.5 | Masazysci 16,42 6 568,15 zt 15,00
1.6 | Pracownik pomocniczy 5,00 4 827,54 zt 5,00
1.7 | Sekretarki medyczne 7,89 5971,17 zt 8.00
1.8 | Recepcjonistki 20,68 5334,51 zt 20,00
1.9 [ Biuro Obslugi Kuracjusz 4.18 5 358,20 zt 5,00
1.10 | Poradnia leczenia uzaleZnien 5,39 7 663,48 2t 5,50
2 | Administracja 28,66 8 464,00 zI 29,90
3.1 | Kierownicy techniczni 3.51 6 602.76 z! 3,40
3.2 | Zaklad Ochrony Zrodet 3.71 6 728.86 z1 5,80
3.3 | Transport 4.67 5379.64 21 5.00
3.4 | Sckeja: robotnik gospodarezy i konserwacja 22,57 526782zl 22,00
3.5 | Palacze 10.35 6 840,89 zI 10,00
3.6 | Pracownik ds. koordynacji pralni 1,78 4 844,25 z1 1,00
4 | Zaktad Produkeji Wad w tym: 37,60 5 340,26 zl 37,20
4.1 | Administracja ZPW i laboratorium 5.00 8 983,96 zl 4,20
42 |Kasjerzy 2.00 4.900,56 zt 2.00
4.3 | Magazynierzy 2,49 556110 zt 3.00
4.4 | Kierowcy 1.00 4 962,45 2t 1.00
4.5 | Przedstawiciele handlowi 3,00 3 649.48 z1 3.00
4.6 | Produkcja 24,11 5 297.58 zI 24,00
Ogdélem 286,92 7 444,76 zl 290,30

Rymanéw-Zdréj, dnia 03.11.2025 1,
Wykaz liczby etatéw wskazano na dzien 27.10.2025 r., tj. na dzied zlozenia interpelacji.

Srednie wynagrodzenie podano za okres 9 m-cy roku 2025, tj: za okres od 01.01.2025 r.-
30.09.2025 r. z uwagi na pelne rozliczenie ww. miesicey.
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Wykaz umdw cywilnoprawnych na dziei 27.10.2025 r.

2 | obsluga prawna 2

3 | lekarze 50 9 59
4 | pielegniarki 14 23 37
5 | mgr fizjoterpii 1 1

6 | masazySci 6 [
7 | psycholog, psycholog kliniczny 2 3 5

8 |strazak 1 1

9 | geolog gorniczy 1 1

10 [ informatyk 1 1

11 | technik farmacji 1 1

—
—

12 | kierownik dzialu farmacji

inspektor ochrony radiologicznej,

13 | technik elektroradiologi 3 3
14 | ispektor ochrony danych osobowych 1 1
15 | animator 1 1
16 | obstuga sklep 1 1
17 | palacz wysokocisnieniowy 1 1
18 | kierowca i 1
19 | pelnomocnik zarzgdu ds. kultury 1 1
20 | przedstawiciel handlowy i 1
21 | inspektor jakoiéi kontroli wad i 1
recepcjonista/ebsinga pijalni
22 | (pracownicy sezonowi) 1 1
23 | superwajzor 1 i
24 | pracownik ds. obslugi pralni 0 0
pracownik produkeji zdrojowej
25 | (pracownicy sezonowi) 1 |
26 | wychowawca (pracownicy sezonowi) 0
27 | pracownik biurowy 0
RAZEM 2 0 72 57 131
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